
Ruta de atención para la 
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Situaciones  psicosociales

Situaciones económicas
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Potenciamos tu 
calidad humana 
y profesional al 

servicio de la sociedad

PBX 606 312 4000
EXT. 3019

Situación  Servicio  Responsable  
Dificultades 

emocionales o afectivas  
Orientación psicosocial  Desarrollo Humano  

Ext. 3017 - 3036 
Consumo de sustancias 

psicoactivas  
Orientación psicosocial  Desarrollo Humano  

Ext. 3017 - 3036  
Encuentros espirituales  Asesoría espiritual  Pastoral Universitaria  

Ext. 1011 
Orientaciones salud 

física 
Promoción y 

prevención de la salud  
Enfermería  
Ext. 4018 

Dificultades familiares o 
de pareja  

Orientación 
psicológica  

Centro de Familia  
Ext. 5010 - 4003 

 

Situación  Servicio Responsable  
Fortalecer hábitos de 

estudio 
Asesoría psicopedagógica  PAC 

Ext. 1049 y 3031  
Fortalecimiento en uso 

estrategias de aprendizaje  
Talleres PAC 

Ext. 1049 y 3031  
Dudas vocacionales  Orientación socio 

ocupacional  
PAC 

Ext. 1049 y 3031  
Dificultades académicas  

en asignaturas  
Monitorias y tutorías  PAC y Permanencia  

Ext. 1049 y 3031  
Dificultades en 
matemáticas  

Consultorio en 
matemáticas  

Departamento de Ciencias 
Básicas 
Ext. 1019 

Uso de normas de 
escritura 

Asesorías manuales  de 
estilo  

CIE 
Ext. 1114 

Redacción de textos  Tutoría CRAI redacción  CRAI 
Ext. 5003 

 

Situación  Servicio Responsable 

Apoyo alimentación  Almuerzos universitarios  Pastoral Universitaria 
Ext. 1011 

Ingresos económicos  · Monitorias Académicas  
· Monitorias 

administrativas  

PAC, Permanencia  
Ext. 1049 – 3019 - 3031 

Gestión del Talento 
Humano 
Ext. 4016 

 
Dificultades económicas  

· Descuentos 
· Financiación interna  
· Acompañamiento 

proceso ICETEX.  

 
Bienestar Social 

Ext. 4005 

 


