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Proyecto #14

84%

Observatorio de contexto
§ 1 estudios de tendencias del desarrollo disciplinar (Facultad de

Ciencias Humanas, Sociales y de la Educación).

§ 1 foro de tendencias del desarrollo regional realizado.

§ Participación de proyectos regionales.

§ Risaralda Profesional.

§ Universidad para Cuba.

§ Vivamos la Cuenca, empresa Aguas y Aguas

§ Curso SDF - Curso de evaluación de carácter diagnostico 
formativa

§ Actores clave para el posicionamiento de la Universidad:

• Comité Intergremial.

• Mesa de proyección social.

• Comité Técnico Red de Nodos.

• Sociedad en Movimiento.

• Mesa Red de Universidades RUN.

• Mesa Universidades Católicas del País.

• Comisión Regional de Competitividad.

• Pereira cómo vamos.
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EVALUACIÓN

94%
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SEGUIMIENTO A LA
Dimensión institucional y de 
gestión organizacional

“Fortalecer una gestión organizacional eficiente, competitiva y 
financieramente sostenible”.

OBJETIVO
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Componentes de la Dimensión 5
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Proyecto #15

85%

Sistemas Integrados de Gestión
§ Realización de autoevaluación a los sistemas de gestión.

§ Formación en auditoría interna a
los integrantes del equipo
auditor.

§ Elaboración y ejecución del
programa de auditorías internas.

§ Ejecutar la evaluación del servicio en la
Universidad.

§ Inducción Re- Institucional de Gestión Documental
a toda la comunidad.

§ Campañas de uso racional del papel.

§ Socialización del Normograma de la Universidad
con todas las resoluciones y acuerdos del Consejo
Superior desde 1975 a 2023, por medio de video,
en Lunes Institucional 04 de septiembre de 2023
a toda la comunidad.

§ Se realizó reinducción en lunes institucional.

§ Se realizaron las 2 jornadas de salud programadas.

§ Se realizó la auditoría del SG.SST por parte del COPASST obteniendo un resultado de
92%.

§ Se realizó autoevaluación de la Resolución 0312 de 2019 teniendo un resultado del 95%.

§ Conformación de comités COPASST y Comité de convivencia laboral periodo 2023-
2025.

§ Participación en el plan de ayuda mutua sector Belmonte.

§ Participación en Red de comités de salud ocupacional, comité local Pereira - COLOSST.

§ Actualización del video de emergencias.

§ Aplicación de la batería de riesgo psicosocial.

§ Realización de medición de confort térmico.

§ Realización de los 2 simulacros programados.

§ Inducción plan de emergencias a estudiantes
nuevos.
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Proyecto #16

89%

Campus eficiente

§ Adecuaciones cafeterías roja y azul cumpliendo con
recomendaciones hechas por la Secretaría de Salud Municipal.

§ Laboratorio Audiolab

§ Tienda Universitaria
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§ Mejora en la accesibilidad por Normandía (Rampa).

§ Adecuaciones Auditorio Dabar – Pintura de columnas para
instalación de los valores institucionales, opalizados.
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§ Estabilización de parqueaderos – Estabilización de talud con
muro y sardineles.

§ Centro de Posgrados Dabar piso 3. Puntos de conexión
eléctrica
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§ 60% de equipos de cómputo obsoletos intervenidos.

§ 20% de ejecución del PETI.

§ Capacitación de los colaboradores de Planeación y Calidad.

§ Soporte técnico de Gestión Tecnológica a los procesos de la Universidad.

Proyecto #17

84%

Plan Estratégico de TI 

Gestión tecnológica

Proyecto #18

89%
Gestión Organizacional
§ 53% de docentes con formación de maestría.

§ 44% de docentes con formación de doctorado.

§ 85% plan de compensación aprobado y socializado.

§ 96% calificación institucional para la evaluación de desempeño.

§ 100% calificación institucional de clima laboral.

§ 85% calificación institucional para la evaluación del servicio.
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§ 100% estructura organizacional actualizada, aprobada y socializada.

§ 90% de manuales de funciones y perfiles de cargo realizados.

§ 80% de procedimientos documentados.

§ 90% de avance en el documento de la política de formación.

§ 88% de capacitaciones realizadas de acuerdo con el plan.

Proyecto #19

91%
Gestión Financiera
§ Verificación y análisis de los proveedores recurrentes e

inclusión de nuevos proveedores y renegociación con los 
actuales.

§ Informes financieros mensuales.

§ Inversiones eficientes de los recursos financieros.

Proyecto #20

77%

Gestión de Mercadeo y Comunicaciones
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Posicionar y crecer con la marca Universidad Católica de Pereira:

§ Redes sociales (Facebook, instagram, tik tok, youtube, linkedin)
logrando los siguientes resultados:

Interacciones 15.246 - Alcance 6.008.251 - Impresiones 13.629.376.

§ Centros comerciales: Arboleda, Victoria, Unicentro, El Progreso,
Pereira Plaza, Salas de Cine.

§ Prensa: El Diario, Nuevo diario, El País, La Patria y La Crónica.Revistas Empresariales y
Educativas: Copesa, Cámara de Comercio, Educación Superior, Vocación profesional,
programas acreditados,
Posgrados entre otras.

§ Radio: Emisoras locales y
nacionales como: RCN ( LA
Mega, La FM , LA básica,
R a d i o  U n o ) .  C a r a c o l
(Tropicana, La W, Bésame,
LA Básica) Candela Stereo,
Olímpica.
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POSICIONAR Y DAR A CONOCER LA OFERTA ACADÉMICA
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Endomarketing

§ Ubicación de los valores institucionales de la Universidad en el auditorio Dabar.

§ Ubicación de los 20 programas de posgrados en la pérgola de la Universidad.

§ Ubicación de la segunda fase de la señalización (Marcación de los salones y oficinas).

§ Realización de la campaña interna de Eco ideas con el fin de concientizar y crear en la
comunidad universitaria cultura sobre el cuidado del medio ambiente.

§ Inauguración de la tienda universitaria.
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Comunicaciones 

§ Realización de campañas para socializar la nueva frase misional, promover la salud
mental y física de la comunidad universitaria, y dirigidas a mantener el posicionamiento
de la Universidad para promover las inscripciones en los programas académicos.

§ Se mejoró la experiencia de usuario por medio del rediseño y
actualización del portal web.

§ Posicionamiento de la Universidad a través de medios digitales
con la creación de la cuenta en tik tok, fortalecimiento en la
generación de contenidos para otras redes como Instagram,
Facebook y YouTube.

§ Fortalecimiento de las relaciones y presencia en medios de
comunicación por medio del free press en prensa.

§ Actualización de la política de comunicación y manuales
institucionales.
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Potenciamos tu calidad humana y 
profesional al servicio de la sociedad




