INFORME _
DE GESTION

Universidad
2023

PLAN
ESTRATEGICO
DE DESARROLLO
2021-2027



Univgrsidad
‘3}(@ CATOLICA
de Pereira

uuuuuuuuuuuuuuuu

CONSEJO SUPERIOR

Monsenor Rigoberto Corredor Bermudez
Obispo de la Diécesis de Pereira 'y Gran
Canciller de la Universidad.

Pbro. Behitman Alberto Céspedes De los Rios
Rector.

Pbro. Jhon Edwin Arias Alzate
Representante de la Didcesis.

Pbro. Julidn Alberto Cardenas Corrales
Representante de la Didcesis.

Bernardo Gil Jaramillo
Representante de Copesa.

Julidn Cardenas Correa
Representante del sector empresarial.

Ana Maria Cuartas Saldarriaga
Representante de la Didcesis de Pereira.

Paola Andrea Muirillo Gaviria
Secretaria general.

Juan Luis Arias Vargas
Representante de los docentes - principal

Mariana Duque Gil
Representante estudiantes - principal.

Santiago Lépez Toro
Representante estudiantes - suplente.

COMITE RECTORAL

Pbro. Behitman A. Céspedes De los Rios
Rector

Nelson Londoro Pineda
Vicerrector Académico

Pbro. Jhon Eduar Valencia Largo
Vicerrector Proyecto de vida

Sandra Milena Lépez Cardona
Directora de Planeacién y Calidad

Maria Paulina Giraldo Giraldo
Directora Administrativa y Financiera




INFORME
DE GESTION

TABLA DE CONTENIDO

(Y=Y g L1t [ i (] n 1P oo 5

1. Seguimiento a la Dimensidén del Ser HUMANO ... 8
Componentes de la dimensién 1

Proyecto # 1

Proyecto # 2

Proyecto #3

2. Seguimiento a la Dimensién del proceso formativo
CeNrado €N €1 E@StUIANTE. s 13
Componentes de la dimension 2

Proyecto #4

Proyecto #5

3. Seguimiento a la Dimensién integradora de las funciones
sustantivas de [a EJUCACION SUPEIIOL. sttt 16
Componentes de la dimensién 3

Proyecto #6

Proyecto #7

Proyecto #8

Proyecto #9

Proyecto #10

Proyecto #11

4. Seguimiento a la dimensién del Impacto regional,
YTt L0 ot 1 IR=N 101 K=1 8 1= 1ot [0] 1= P 31
Componentes de la dimensién 4

Proyecto #12

Proyecto #13

Proyecto #14

5. Seguimiento a la dimensidn institucional y de
JESTION OFGANIZACIONA] s 35
Componentes de la dimensién 5

Proyecto #15

Proyecto #16

Proyecto #17

Proyecto #18

Proyecto #19

Proyecto #20

Datos consolidados del seguimiento al PED afio 2023. ... 46

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027




Potenciamos tu calidad humanay
profesional al servicio de la sociedad



INFORME _
DE GESTION

Inicio

PRESENTACION

Se presenta el informe de gestion 2023 de la Universidad Catodlica de Pereira,
estructurado a partir del Sistema de Gerencia del Plan Estratégico de Desarrollo 2021-
2027, en 3 grupos de niveles de gestion (estratégico, tactico y operativo), buscando
alcanzarlosresultados y las metas planteadas en cada uno de ellos.

El seguimiento al afio 2023 se soporta en el sistema de gerencia que, a través de
formatos de seguimiento establecidos, garantizan la trazabilidad en la ejecucién de los
proyectos definidos y hacen monitoreo al cumplimiento de los objetivos y metas
planteados enlos distintos niveles de gestidén establecidos por el Plan.

Para el cumplimiento del Plan se cuenta con una bateria de indicadores en tres tipologias
que, de acuerdo con el nivel de gestién, cuentan procesos de seguimiento y control
permanente, con un horizonte de cumplimiento al afio 2027.

= Elnivel estratégico: dimensiones estratégicas medidas por 10 indicadores de efecto.

= Elnivel tactico: componentes de desarrollo medidos por 31indicadores de resultado.

= El nivel operativo: proyectos cuenta con una bateria de indicadores en tres tipologias
con proceso de seguimiento y control permanente, con un horizonte de cumplimiento
institucional, con sus respectivos planes operativos y 302 indicadores de producto. En
este nivel se asigna el presupuesto de inversion, reflejado en la estructura
presupuestal de la Universidad.

El nivel de tolerancia de cumplimiento minimo establecido para los proyectos del Plan se
establece por vigenciaenun 80 %, segun la siguiente escala.

Criterios deevaluacion del PED

Criterio Porcentaje decumplimiento
Cumplimiento alto 80-100
Cumplimiento medio 60-79

Para desarrollar el sistema de seguimiento del Plan Estratégico de Desarrollo,
inicialmente se deben identificar los procesos de la Universidad que dan operatividad a
las acciones para el cumplimiento de las metas definidas en el Plan; en la descripcién de
la estructura organizacional de la Universidad se identificaron 38 procesos.

Lista de procesos de la Universidad Catdlica de Pereira por cadauna delas areas:
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DEPENDENCIAS/AREAS PROCESOS

Secretaria General

Secretaria Gener al , B
Sistema de Gestion Documental -SIG

Comunicaciones Gestion de Comunicaciones

Control Interno Gestién de Control Interno

Internacionalizacion y Relaciones

. . . Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales (OIRI)
Interinstitucionales

Gestion Tecnolégica

Sistema de Gestion Ambiental - SIG

Sistema de Gestion de Calidad - SIG

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica
(SIAC)

Planeacién Estratégica y Gestion de la Informacion Estadistica.

Facultad de Arquitectura y Diseno
Facultad de Ciencia Béasicas e Ingenieria
Facultades Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
Facultad de Ciencias Humanas, Sociales y de la Educacion

Direccion de Investigacion e o o
A Investigaciones e Innovacion
Innovacion

Direccion de Planeacion

Proyeccién Social

Centro de Idiomas (CIU C)

Biblioteca - Cardenal Dario Castrillon Hoyos - CRAI-
Centro de Medios

Centro de Atencion Psicologica (CAPSI)
Admisiones y Registro Académico
Vicerrectoria Académica Centro de Innovacién Educativa
Emprendimiento e Innovacion

Centro de Graduados

Practicas Académicas

Gestion Académica

Bienestar Social

Recreacion y Deportes

Centro de Actividades Culturales
Vicerrectoria Proyecto de Vida Acompanamiento Académico
Desarrollo Humano

Pastoral Universitaria

Centro de Familia

Gestion y Administracion del Campus
Gestion Humana

Direccion Administrativa y Financiera Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo - SIG
Gestion Financiera y Contable
Mercadeo

' ) Direccion de Proyeccion Social
Vicerrectoria

Académica

Una vez identificados los procesos, se realiza la convergencia con los proyectos definidos
en el Plan Estratégico de Desarrollo - PED-, teniendo en cuenta que cada uno de los
proyectos tiene un lider responsable quien coordina la ejecucion y articula con los lideres
de los procesos el cumplimiento de las metas.
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Listado de proyectos del PED por proceso.

PROYE PROCESOS CONVERGENTES AL PROYE!

1. Formacién integral desde el humanismo cristiano Centro de Familia

Bienestar Social

Recreacion y Deportes

Centro de Actividades Culturales
Desarrollo Humano

Pastoral Universitaria

Centro de Atencion Psicolégica (CAPSI)
Acompaniamiento Académico
Centro de Graduados

Practicas Académicas

Bienestar Social

Gestion Académica

2. Bienestar universitario

3. Permanenciay graduacion exitosa

4. Modernizacién curricular

Facultades

5. Cultura democrética y participacion ciudadana del estudiante Facultaq CEGENEES FUTEIES, SREREs 1 EBlE
Educacion
Gestion Académica

6. Fortalecimiento de la oferta académica Facultades

Admisiones y Registro Académico
Centro de Innovacién Educativa
Centro de Medios

7. Sistema de Innovacién Educativa PP )
Proyeccion Social

Facultades
8. Investigacion e Innovacién con alta calidad académica y Investigaciones e Innovacion
pertinencia social Facultades

. ) L Biblioteca Cardenal Dario Castrillon Hoyos

9. Centro de recursos para el aprendizaje y la investigacion

Facultades
10. Consolidacion del sistema de proyeccion social e e

Facultades

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
11. Aseguramiento de la calidad Académica-SIAC

Facultades

Internacionalizacion y Relaciones
Interinstitucionales

Gestion Académica

Facultades

Centro de Idiomas

Facultades

Planeacion Estratégica y Gestion de La Informacion
Estadistica.

Investigaciones e Innovacion
Facultades

Sistema de Gestion Documental -SIG
Sistema de Gestion Ambiental - SIG

12. Internacionalizacion

13. Multilingtiismo

14. Observatorio de contexto

15. Sistema Integrado de Gestion Sistema de Gestion de Calidad - SIG
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo - SIG
Gestion y Administracion del campus

16. Campus eficiente Gestién Tecnolégica

Sistema de Gestion Ambiental - SIG
17. Plgn E_strateglco de Tecnologias de la Informacion y las Gestion Tecnolégica
Comunicaciones
Gestion Humana
Secretaria General
Sistema de Gestion Documental -SIG
Sistema de Gestion de Calidad - SIG
19. Gestion Financiera Gestion Financiera y Contable
Mercadeo
Comunicaciones

18. Gestion Organizacional

20. Gestion de Mercadeo y Comunicacion
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SESEUIMIENT.O A LA
Dimension del Ser Humano

OBJETIVO

“Consolidar procesos de formacién y atencién integral del ser
humano para generar bienestar en la comunidad educativa y
graduacioén exitosa del estudiante en el marco del proyecto de vida”.

100% de estudiantes con atencion integral en la
Vicerrectoria de Proyecto de Vida.
100% de estudiantes

72% d el personal administrativo apropia la filosofia
institucional y lo relaciona con su proyecto de vida.

Resultados

8%
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Componentes de la Dimension 1

Proyecto # 1

el Integracion de la filosofia institucional. i

= 1300% de procesos de la Universidad Catdlica de Pereira se encuentran
articulades con las actividodes conducentes ol fortolecimiente de lo
apropiacidn de la filosoffa institucional

| Gestion del proyecto de vida. f

* 3.459 atenciones en estudiantes, docentes y administratives en los
procesos de la Vicerrectoria de Proyecto de Vida desde el dmbito emocional,
cognitivo, sociol, econdmica, espirftual, académica, cultural, deportivo y
promocicn del avtocuidado.

Permanencia y graduacion exitosa

= Disminucion de la ausencia intersemestrol pasando de 10,34% en el 2021 al
&£ 72%enel 2023

= Disminucion del promedio semestral de la desercion estudiantil pasando del
9,52% (z020) al 2% en el 2023

* g2'% estudiantes culminan a satisfaccion con las practicas académicas

* 749 beneficiarios de la estrategia de winculacion empresanal

* ga'% estudiantes beneficiados con becas o subsidios

Formacion integral desde
el humanismo cristiano

85% de los estudiantes, docentes y administrativos participando
de las actividades conducentes al conocimiento y la apropiacion
de lafilosofiainstitucional.

1 instrumento consolidado para la evaluacion y el seguimiento
frente al conocimiento y apropiacion de la filosofia institucional.

30 e_sl,tudiantes matriculados en la electiva de espiritualidad
juvenil.

9.229 estudiantes matriculados en los Talleres de Desarrollo
Humano 5y 6.

10 grupos de la catedra abierta sobre “Diadlogo, fe y cultura”.
6 retiros espirituales y/o convivencias realizadas.
83 personas atendidas en acompafiamiento espiritual.

1.440 participantes en actividades relacionadas con la Semana
de Accion de Gracias.

1cohorte del diplomado sobre la filosofia institucional.

4 espacios dereflexion en el marco del lunes institucional.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027




INFORME
DE GESTION

Bienestar universitario

= 8 torneos deportivos realizados.

Proyecto # 2

6

= 4 electivas abiertas de recreacion y deportd

= Texposicion de arte realizada.

= 23 eventos culturales realizados.
= 7 electivas de cultura.

= 2 jornadas de salud realizadas para fomentar
habitos de vida saludables.

= 1electiva de primeros auxilios.

= 2 webinar sobre diferentes temas de
autocuidado.

= 31 estudiantes que conforman el grupo de apoyo para el bienestar estudiantil.

= 523 de personas sensibilizadas sobre los protocolos para la prevencion del suicidio, sustancias
psicoactivas.

= 2 casos atendidos para la prevencion del suicidio y consumo de sustancias psicoactivas.
= 761 personas con acompafiamiento psicosocial y educativo.
= 439 colaboradores asistentes a las capacitaciones para el desarrollo de competencias del ser.

= |egalizacion y renovacion de los créditos ICETEX.

Desde el CAPSI- CENTRO DE ATENCION PSICOLOGICA

= Creacion del curso virtual para
induccidon y capacitacion a la IPS. H
= Actualizacion documental segln
requisitos de la Secretaria de Salud.

= Consolidacion del equipo de docencia
servicio en pregrado.

= Realizacion de 15 proyectos de
promocion y prevencion en salud
mental. mrme
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Permanencia y graduacion exitosa

Acompanamiento Académico

Proyecto #3 * 100% de cobertura a estudiantes
gue demandan el servicio de

7 o o/ permanencia y graduacion
o exitosa.

= 74% de aspirantes que participan
en un proceso de orientacion
SOcCio ocupacional.

= 100% de estudiantes de primer semestre que participan en las estrategias para el desarrollo
de aptitudes.

= 100% de estudiantes con necesidades especificas que participan de las estrategias de
educacion superior inclusiva.

= 91% de estudiantes beneficiados en los programas de beneficio y descuentos que otorga la
Universidad.

= 100% de estudiantes de pregrado de primer semestre caracterizados.
= 1.297 almuerzos.

= 27 estudiantes beneficiarios del programa almuerzos universitarios.

Practicas y Graduados

= 80% de lapoliticade practicas profesionalesy graduados implementada.

= 85% de implementacion de los procesos y procedimientos de acuerdo con los
manuales de funciones por cargo del darea de Practicas y graduados.

= 80% de avance en los estamentos de conformacion y funciones del comité y/o
asociacion de graduados.

= 20% de un software autorizado por el MinTrabajo para atender los servicios de
intermediacion laboral de una agencia de empleo regional con servicios
transnacionales.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027 g 11\
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80% de avance en los estamentos de conformacion y funciones del comité y/o
* asociacion de graduados.

= Celebraciéon para graduados por los primeros 20 aflos del programa Ingenieria de
Sistemasy Telecomunicaciones.

= Conmemoracion a los graduados por los primeros 25 afios del programa de
Psicologia.

= Conformacion de la Red de Empleabilidad del Risaralda.

» Realizacion de encuentros de graduados para los programas Licenciatura en
Educaciéon Religiosay la Maestria en Arquitectura 'y Urbanismo.

» Participacion enlamesa de empleo del ORMET.

» Presenciainstitucional enla Red de Egresados del Eje Cafeteroy Norte del Valle.
= Asistencia de graduados enlas actividades institucionales.

= Participacion de la Bolsa de Empleo en la Feria Talento Tl de Armenia auspiciado
por el Ministerio delas TIC.

= Ejecucion de talleres ;Me gradlo y ahora qué? para futuros graduados de
programas de pregrado.

= Conformaciéon del Comité de Graduados 2023 - 2026.
» Ejecucion de talleres de empleo.

= Realizacion de talleres prepractica.

* Realizacion del Encuentro Anual de Graduados

con una participacion
de 1214 asistentes.

= Equipo de voley de graduados ganador de
torneo empresarial.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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SE.GUIMIEN'.I'O A LA .
Dimensién del proceso formativo
centrado en el estudiante

OBJETIVO

“Formar profesionales competentes, éticos, criticos, con justicia
social y responsabilidad ambiental como agentes dinamizadores del
cambio.”.

84% de avance en el proceso de la
modernizacion curricular.
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Formacién del estudiante como agente dinamizador
del cambio

» 2 estrategias disefiadas e implementadas para fomentar la participacion y el
liderazgo de los estudiantes.
* Desarrollo de la escuela de liderazgo.
» Conformacion de la mesa de cultura y participacion democratica.

* 3 Cursos de autogestion en los componentes de comunicacion escrita,
lectura critica y competencias ciudadanas.

Modernizacion Curricular

® 11 programas con evaluacion curricular.

Modernizacion curricular

= |nicio del proceso de Modernizacion Curricular en todos los
programas.

Proyecto # 4
59%

= Actualizacion de documento “Fundamentos Curriculares”.

= Actualizacion del documento “Reglamento Académico de
Pregrado”.

= Actualizacion deldocumento “Opciones de Grado en Pregrado”.

= Actualizacion del documento “Reglamento de Posgrados”.

= Actualizacion del documento “Proyecto Educativo de Programa”.

= Avance ennuevas modalidades de programas (Virtual en 2 especializaciones dela FAD).

= Apertura de convocatoria en el Escalafon Docente y disefio de Plataforma Tecnoldgica
de Soporte.

= Culminacion de la Matriz de Resultados de Aprendizaje, como soporte en el proceso de
modernizacion curricular.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027




INFORME _
DE GESTION

Cultura democratica y participacion
ciudadana del estudiante

= 1151 estudiantes participantes en actividades culturales, politicas
y académicas.

Proyecto #5

= Funcionamiento de la Escuela de liderazgo y la Mesa de cultura
ciudadanay participacion democratica.

= Participacion de los estudiantes en escenarios de deliberacion politica y
participacion ciudadana.

= Culminacion de la Matriz de Resultados de Aprendizaje, como soporte en el proceso de
modernizacion curricular.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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Dimension integradora de las funciones
sustantivas de la Educacién Superior

OBJETIVO

“Consolidar una oferta académica e investigativa de calidad y
pertinente a las tendencias y necesidades sociales”.

1 nuevo programa acreditado en alta calidad (Disefio
Industrial).

23 articulos publicados en revistas indexadas en Scopus

Resuf_tjados

50%
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Componentes de la Dimensiéon 3

Oferta académica

= Estudiantes matriculados
* Pregrado -2.503, /- 2.389.
* Posgrado /=296, Il =351.

Oferta investigativa

= 100% de implementacion del sistema de innovacidn e investigacion,

* Go% de prayectos de investigacidn en articulacidn con empresas u
arganizacicnes del entorno.

Proyeccion social

* 196 de participacion de los excedentes netos generados desde proyectos de
proyeccién social con respecto a los excedentes netos de la Universidad.

Autoevaluacidn y autorregulacidn.

® E6% de implementacidn de un Sistema Interno de Aseguramiento de la

Calidad

Fortalecimiento de la oferta académica

= 2,740 estudiantes matriculados en pregrado y posgrado.
= Politica de coterminalidad.

Proyecto # 6

68%

= 10% de programas académicos con esquema de coterminalidad.
= Adecuacion y dotacion del Centro de Posgrados.

= 13 programas de pregrado con registro calificado.

= 12 programas de especializacion con registro calificado.

= 9 programas de maestria con registro calificado.

= 1 programa de doctorado con registro calificado.
= 9 programas de pregrado con Acreditacion en Alta Calidad.
= 1 programa con registro calificado en modalidad virtual.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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Logros de la Facultad de Ciencias Basicas e Ingenieria

= El docente del Departamento de Ciencias Basicas Fernan Camilo Osorio Guzman, gana-
dor del premio Didaskalos.

= Favorecidos en la convocatoria STARTER recibiendo capacitacion en temas de modelo
de negocios, propiedad intelectual y presentacion a través de pitch.

= Desarrollo del colectivo docentes-estudiantes del IV semestre de los programas de IST e
I denominado “Estudio térmico de materiales para diversas aplicaciones”.

= Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria ACOFI 2023 con la ponencia:
“Implementacion del enfoque STEM para la ensefianza de las ciencias basicas en
estudiantes de ingenieria.

= Sistematizacion y automatizacion del reporte del laboratorio de fisica.
» liderazgo del Semillero de Investigacion de industrias 4.0.

= Curso de Alfabetizacion Digital para Adultos— Mi Dorado Adorado: Tercera cohorte nivel
basico — primera cohorte nivel intermedio.

= Consolidacion del drea de estudio de desarrollo web del semillero de investigacion
industrias 4.0: dos convocatorias internas presentadas y aprobadas por la DIl

= Clases espejo interinstitucional: REDIS y SABES.
= Firma de dos convenios marco con las empresas: Cafelnnova y Total Report.

= Evento-Ciclo de conferencias en
Telecomunicaciones en tres temas de
tendencia mundial como Cloud
Computing, Ciberseguridad y Business
Intelligence, bajo la figura del convenio
marco Universidad-Empresa (UCP-
Empresa Media Commerce).

= Se realizd la celebracion de los 20 afios
del programa IST, con actividades
académicas y de deportes, 2 talleres,
uno webscraping y otro impulsando
emprendedores y maraton de
videojuegos.

= Se participd en el evento regional "
"Inspira Talento TI".

= Se participd en el encuentro nacional de
directores de programa de ingenieria
de sistemas y afines REDIS.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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= Participacion en el evento de la
RED IDDEAL.

= Participacion activa en la RED DE
CONFIANZA DE RISARALDA.

= Participacion en la red REDIN, red
de programas de Ingenieria
Industrial del Eje Cafetero.

= Se realizaron 5 visitas técnicas
nacionales a diferentes empresas
de la ciudad y la regidn.

= Participacion de la convocatoria: De TRL 5 a Capital Emprendedor, organizada por
Starter Company en alianza con Minciencias e INNPULSA.

= Participacion en la X Semana Internacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2023.

= Ejecucion y participacion del IV seminario de productividad y competitividad en las
organizaciones.

= Participacion en Espafia en el XXVII congreso internacional de direccidn e ingenieria de
proyectos.

= Participacion en el Proposal writing: train-the traine.

Logros Facultad de Arquitectura y Disefo

= Desarrollo y construccion del AUDIOLAB en el CRAI el
cual serealizd inauguracion el 14 de diciembre 2023.

» Radicacion de Registro Calificado de las
especializaciones en modalidad virtual de Arquitectura
Biocliméatica y Gestion de la Construccion Sostenible.

= Ejercicio Intersemestral de internacionalizacion del
programa de Arquitectura en Italia junio —julio 2023.

» Trabajo del Programa de Disefio Industrial con
comunidad Playa Soldado enintervenciéon sobre turismo.

= Realizacion y entrega del articulo para publicacion del
estudio de tendencias regionales y de las disciplinas
(Disefo Industrial y Arquitectura).

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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Acreditacion en Alta Calidad del programa de Diseno Industrial.

= Intersemestral de construccion del programa de Arquitectura con Aguas y Aguas en la
Hacienda Hildebrandt, Yarumo Blanco.

= |nicio de la formulacién de una nueva especializacion en disefio de espacios interiores.

= Participacion en el 38avo Congreso Colombiano de Arquitectura de la Sociedad
Colombiana de Arquitectos en la ciudad de Pereira con amplia participacion de los
programas de pregradoy posgrado de la FAD.

= L a optativa de Construccion del programa de Arquitectura desarrolla el laboratorio
experimental de materiales.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027
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Intersemestral de Arquitectura en ltalia

= Visibilidad de la Facultad y los programas en
eventos académicos e investigativos mediante
movilidad nacional e internacional entrante y
saliente de docentes y estudiantes.

OTUN
Madialab

Espacio de co-creacién

= Convenios con el MEN para financiamiento de
estudios de especializacion.

= Creacion de Otun MEDIALab. '
:Qué tan reality
= Establecimiento de convenios de cooperacion es el reality?
académica e investigativa con universidades de by
Chile. Y Bacics
" de contenidos
= Renovacion de dos registros calificados. — b
i
= Formulacion y radicacion de nuevo programa de e
posgrado.

= Formulacion de resultados de aprendizaje en los pregrados, posgrados y departamento.

= Reforma curricular de dos programas de pregrado.
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» Incremento de la produccion intelectual 58
de altoimpacto mediante publicaciones P
en revistas de alto impacto (Scopus) y =
en revistas homologadas por &
Publindex.

= Crecimiento de la visibilidad de la
investigacion en escenarios nacionales
e internacionales, a través de alianzas
nacionales e internacionales.

= Incremento de la movilidad estudiantil
entrantey saliente.

= Participacion en alianzas interins-
titucionales que contribuyen al desarrollo regional: Observatorio Laboral de Risaralda.
Mesa de internacionalizacion de Risaralda, implementacion de proyecto NAF aduanero
(DIAN). Mesa de Cooperacion Internacional. Mesa de Comercio de Risaralda. Mesa
académica del Cluster de cafés especiales. Alianza con BASC centro-occidente para
proyecto de investigacion.

= Participacion en disefio de documento técnico de politica publica de inclusidon para Santa
Rosa de Cabal, Procolombia, Asamblea Departamental, Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Competitividad.

= [nstitucionalizacion de espacios académicos que incrementan la visibilidad de los
programas de la Facultad. (Congreso Mercadeo, Congreso Administracion y Gerencia,
Timery MONUC).
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Logros de Admisiones y Registro Académico

= Generar nuevos instructivos de ayuda para docentes, coordinadores, directores,
auxiliares.

= Agilidad en procesos internos del area.
= Actualizacion del procedimiento de matriculas de estudiantes nuevos.

= Se generaron espacios de socializacion y reinduccidn para el personal administrativo y
académico.

= Actualizacion del documento de procedimientos del area.

= Mejoramiento en la logistica de los grados.

Sistema de Innovacion Educativa
Proyecto #7

| Centro de Innovacién Educativa 4 100%

DISENO MULTIMEDIA Y EN REALIDADES EXTENDIDAS

= Realizacion de 107 videos educativos.
= Elaboracion de 66 contenidos educativos graficos.

Realizacion de 14 cartillas de contenido educativo.

= Realizacion del disefio, diagramacion y desarrollo de la U Virtual.

Propuestas de 12 lineas estéticas o graficas y de interfaz para programas y paginas web
de eventos académicos institucionales.

CALIDAD DE LOS CONTENIDOS

= Elaboracion y actualizacion de manuales de estilo: APA e IEEE.

= Se revisaron 30 formatos de disefio instruccional desde derechos de autor.
= Se acompafaron y revisaron 62 planes de curso de diferentes programas.

= Se generaron 2878 reportes de similitud en turnitin con integraciéon en Moodle.

ASESORIA, CAPACITACION Y REPRESENTACION
= El14.1% de estudiantes de pregrado caracterizados en Habilidades Digitales.

= El 92.2% de los estudiantes de posgrado caracterizados.
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El 79% de docentes de catedra y el 94% de docentes de planta capacitados en temas
relacionados con: aula virtual, realidades extendidas, uso de recursos bibliograficos,
disefio instruccional, rubricas y turnitin en moodle, herramientas para la gamificacion,
creacion de videos, pedagogia universitaria, metaverso, derechos de autor, habilidades
blandasy revolucion 4.0.

El40% del total estudiantes de pregrados capacitados en habilidades digitales.
El 72% de estudiantes de posgrados capacitados en habilidades digitales.

El 43.7% de administrativos capacitados en temas como: seguridad informatica,
herramientas para el aprendizaje, derechos de autor y produccioén de video.

Participacion en el Comité de Educacion Superior
Inclusiva.

Se realizaron 2 jornadas masivas de capacitacion con
las Semanas de Innovacion Educativa.

Se realizd la tercera convocatoria y reconocimiento
de experienciasinnovadoras.

Humanismo digital con la Universidad de Antioquia

Webinar de la FCSHE: Humanismo digital y de gamificacion

DISENO INSTRUCCIONAL Y/U MODALIDADES

Actualizacion e institucionalizacion de formato de disefio instruccional codificado.
Acompafiamiento de 28 disefios instruccionales.

Virtualizacion de 33 cursos.

Se dio apoyo en el Diplomado en Filosofia Institucional.

Construccion de Lineamientos de educacion virtual y a distancia.

Apertura de la segunda cohorte del diplomado de sacerdotes con mas de 200
participantes.

Desarrollos educativos.
Pagina del Congreso de Administraciony Gerencia.
Pagina del Congreso de Marketing.

Pagina del Encuentro Internacional sobre la Ensefianza de las Ciencias Exactas y
Naturales.
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Repositorio de experiencias innovadoras.

Observatorio de seguridad humana, educacion y paz.

Pagina de la Semana de Innovacion Educativa.

= Realizaciéon de la Uvirtual.

Uno de los procesos que converge con el proyecto es el Centro de Medios que también
apoya a las diferentes areas de la Universidad, esta contd con los siguientes logros:

Centro de Medios

= 420 oOrdenes de salida de equipos
(préstamos de: cdmaras, tripodes,
microfonos y demas relacionados) a
estudiantes, administrativos y docentes.

= 318 alquileres de espacios y de equipos
del Centro de Medios (Estudio de Ty,
fotografia y cabina de radio) a empresas
externas.
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146 videos en produccion audiovisual.

29 transmisiones con 14.932 visualizaciones.

14 actividades de radio y Tv realizadas en apoyo a Gestion de Mercadeo y al programa
de Comunicacion Social-Periodismo.

= 12 sesiones de fotos y 15 apoyos fotograficos de eventos.

Radio UCP con la empresa Colombia Redes: provision/renovacion de servicios de
Streaming plan corporativo Icecast, Hosting y dominio, Linux corporativo.

Investigacién e innovacién con alta
calidad académica y pertinencia social

Proyecto #8

85%

= 23 publicaciones de alto impacto
(Scopus).

= 5 grupos de investigacion categorizados en Aly A por Minciencias.

» 41% de investigadores reconocidos y categorizados por Minciencias.

= 6 capacitaciones en temas de investigacion.

= 12 publicaciones indexadas y homologadas por
Publindex cada afio (Minciencias).

= Se cuenta con 8 patentes.

= 60% de proyectos de investigacion en
articulacion con empresas u organizaciones del
entorno.

= 14 productos de investigacion aplicados o
implementados en organizaciones o
comunidades externas (apropiacion social del
conocimiento).
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= 60% de proyectos de investigacion en alianza con

= &
académicos internacionales. IO h‘ )(I ‘ l d I‘: s

= 70% de proyectos de investigacion en alianza con L 2 :
grupos de investigacion colombianos categorizados Mexicanas [lt‘ tll[t‘l‘t‘illill]ln

ST enlalU.C dln]u a de Pereira

» 60% del total de publicaciones de alto impacto en E L T e "".m,"*
idioma extranjero. it e

Jr‘ﬂ.lrﬂf
s hgacinee
o IR
= 43 productos de investigacion con o
participacién/autoria de estudiantes. e
(il |Limere
Warida Lamern,
= 21 trabajos de grado en modalidad de residencia en e e
Alebrn Coseler v

linea.

Arudria llpron

., . . . . . | Universidad Catilien de Pereira realizs In
= 10 jovenes/auxiliares de investigacion vinculados a despodtia de Ins esttiantes mechcanss y do oiras

proyectos de investigaCién. umiversidades de Colombia, qoe Devnron o cabo su

Inweresimsdde duranoe o vern no de bves: | gsciin jus
st desarrolla em el marco del programa Dellin,

= 40 estudiantes en movilidad saliente nacional e
internacional.

= Coordinacion departamental del Nodo Risaralda de la Red Regional de Semilleros -
RREDSI.

Centro de recursos para el aprendizaje
y la investigaciéon (CRAI)

= 100% de Implementacion del programa de monitorias
académicas del CRAI

Proyecto #9

97%

= 100% de ejecucion anual del plan de adquisicion de recursos.

= Implementacion de nueva pagina web.

—— 7 B = 2.247 participantes en capacitaciones ofrecidas por

el CRAL
Enptiu*nhln_r

- — = 100% de la comunidad universitaria que utiliza los
recursos y servicios del CRAI.

R T

= 699 personas beneficiadas de los programas de
desarrollo intelectual y cultural del CRAI.

= Obtencion del 91% de calificacion en calidad del
servicio, de acuerdo con la evaluaciéon aplicada por
el Sistema Integrado de Gestidn de la Universidad,
lo que ubicod a la Biblioteca CRAI en el primer lugar.

= Actualizacion de los sistemas de informacion de la
dependencia. Ampliacion y diversificacion del
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= portafolio de recursos y servicios de la Biblioteca en
perspectiva CRAI. Lo anterior, apoyado en un plan de
capacitacion del personal de planta. Asi como la
incorporacion del Audiolab.

= Incremento enla poblacidon impactada conlos recursos
y servicios del CRAI, la biblioteca cierra con un total de
2, 247 usuarios atendidos en las respectivas jornadas
de capacitacion y Tutorias CRAI. Asi mismo, evidencio
aumento significativo del uso de recursos digitales
suscritos.

Consolidaciéon del sistema de
AOTELRAM  Proyeccion Social

= 80% de implementacion del Sistema de proyeccion social.

= 4 proyectos de Responsabilidad Social Redimensionados.

= Programas de Formacion Continua desarrollados:
1. Evaluacién medidas por TIC.

2. Entrenamiento en habilidades terapéuticas.

3. Habilidades para elaprendizaje enlinea.

4. Coach en inteligencia emocional aplicado a
la gerencia comercial.

5. Diplomadoen Neuromarketing.
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= Escenarios en los que la representacion de la Universidad se traduce en visibilizacion o en
oportunidades de negocio:

1. Comité Intergremial

2.Mesa de proyeccion social.
3.Comité Técnico Red de Nodos.
4.Sociedad en Movimiento.

5.Mesa Red de Universidades RUN.

6.Mesa universidades catdlicas del pais.

7.Comision regional de competitividad.

Red de Universidades RUN

8.Pereira cobmo vamos.

= Portafolio de servicios ofertados por las unidades académicas para la atenciéon a actores
externos a la Universidad.

» Proyectos desarrollados:

1. Contrato Aguas y Aguas FCHSE.
2. Municipio de Santa Rosa - Politica de discapacidad.
3. Municipio de Dosquebradas - Foro Educativo.

4. SENA - convenio educativo.
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Aseguramiento de la calidad

Apoyo y coordinacion en el logro de solicitudes y renovaciones Proyecto #11
de registro calificado, asi como solicitudes y renovaciones de

acreditaciones en alta calidad de programas académicos: 7 4 %

= Resolucion No 001036 del 03 de febrero de 2023, acreditacion
en alta calidad del programa académico de Disefio Industrial por
6 afnos.

= Resolucion No 005350 del O3 de abril de 2023, renovacion del registro
calificado del programa académico de la Especializacion en Psicologia Social Comunitaria
y Accidn Psicosocial por 7 afios.

= Resolucion No 009274 del 06 de junio de 2023, renovacion del registro calificado del
programa académico de la Especializaciéon en Economia Publica y Gestion Territorial por
7 anos.

= Resolucion No 009717 del 16 de junio de 2023, renovacion del registro calificado del
programa académico de la Tecnologia en Desarrollo de Software por 7 afos.

= Resolucion No 013073 del 31 de julio de 2023, renovacion del registro calificado del
programa académico de la Maestria en Arquitectura y Urbanismo por 7 aflos.

Organizacion y documentacién de las herramientas del Sistema Interno de
Aseguramiento de Calidad:

= Documentacionimportante para SIAC en el micrositio de SIG.

= Desarrollo de guias para los procesos de autoevaluacion de registro calificado,
autoevaluacion de acreditacion de alta calidad, renovacion de registro calificado vy
renovacion de acreditacion de alta calidad.

= Divulgaciony capacitacion entemas de calidad académicay procesos del SIAC.

Condiciones iniciales parala acreditacién de alta calidad a nivel institucional.

Acompanamiento y
fortalecimiento de los
procesos de calidad

U.CATOLICA

I WEE——
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SE?UIMIENT.O A LA .
Dimension del Impacto regional,
nacional e internacional

OBJETIVO

“Fortalecer el impacto de la Universidad en el entorno regional,
nacional e internacional”.
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Componentes de la Dimensién 4
’
— 1N p

* 1 estudio de tendencias del desarrollo disciplinar de la Facultad de
Ciencias Humanas, Sociales y de la Educacion.

» 1 Foro de tendecias del desarrollo regional.

J Intercambio académico regional, nacional e internacional .

* g programas con doble titulacion.

» 124 salidas de docentes en procesos de movilidad presencial.

= 424 salidas de estudiantes en procesos de movilidad presencial.

* 51% de docentes y administrativos estan en nivel A2 y superior en inglés

Internacionalizacién
= Ejecucion proyecto de subvenciones con el ICETEX. Proyecto #12

= Cursode Design Thinking para personal administrativo. 74%

= Visita de la Javeriana de Caliy hacia la Javeriana de Cali, se crea
convenio marco nuevo y benchmarking con la Direccidon
Administrativa y Gestion del Campus.

= Visitaala Universidad Catdlica de Coérdoba en Argentina, se crea convenio marco nuevo.

= |ncremento en la convocatoria de los estudiantes para movilidad de 64 a 371,
equivalente al 480%.

= lncremento en
nNumero d e
estudiantes
postulados salientes
de 31 a 41 con un
crecimiento del 32%.

= Se renovaron e
incrementaron 1os
convenios nacionales
e internacionales.
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Se formalizd con directores y auxiliares los formatos |
para salida e ingreso de estudiantes y profesores, asi
como de administrativos.

= Cumplimiento con los [\
indicadores salientes de |
estudiantesy profesores.

= Creacion y fortalecimiento
red social Instagram de la
Oficina de Internaciona-

Te——s lizacion.

Multilinglismo

* Implementacién de plataforma digital para realizacion de
examenes de nivelacion y suficiencia.

73% = Contratacion de profesor de planta con encargo administrativo
parael CIUC.

= Realizacion de protocolo para exdmenes de suficiencia en idioma
inglés para docentes de planta como requisito para presentacion a
escalafdn de profesores.

Proyecto #13

Realizacion de examenes de nivelacion de inglés a estudiantes de primer semestre de
programas acreditados como Negocios Internacionales y Administracion, como parte
de los requisitos para presentar renovacion de registros y parte de requisitos de
presentacion para acreditacion en calidad como el caso del programa de Mercadeo.

Seguimiento a clases y metodologias de las
clases de los diferentes cursos de inglés
dictadas por profesores catedraticos.

Apuntate al reto de

Presentacion y aprobacion del Plan Campus - .
Bilingiie 2025, Campus BilingUe Univez}sggna

experiencia
del inglés
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Observatorio de contexto

= ] estudios de tendencias del desarrollo disciplinar (Facultad de
Proyecto #14 Ciencias Humanas, Sociales y de la Educacion).

84 % = 1foro detendencias del desarrollo regional realizado.

= Participacion de proyectos regionales.

= Risaralda Profesional.

Universidad para Cuba.

= Vivamos la Cuenca, empresa Aguasy Aguas

Curso SDF - Curso de evaluacion de caracter diagnostico
formativa

Actores clave para el posicionamiento de la Universidad:
o ComitéIntergremial.
e Mesade proyeccion social.
o Comité Técnico Red de Nodos.
e Sociedad en Movimiento.
e MesaRed de Universidades RUN.

e Mesa Universidades Catdlicas del Pais.

o Comision Regional de Competitividad.

e Pereiracdmovamos.
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Dimension institucional y de
gestion organizacional

OBJETIVO

“Fortalecer una gestidén organizacional eficiente, competitiva y
financieramente sostenible”.

85% de la comunidad educativa se encuentra con satisfaccion buena y
excelente en Jos servicios prestados en la Universidad.
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{ Sistema Integrado de Gestion
— -

= 85% de Implementacion el Sistema Integrado de Gestion.

Gestion Humana

¥

e 88% de Implementacion de la Politica de formacion docente y
administrativo

Desarrollo de infraestructura fisica

‘\

* 6,7 metros cuadrados construidos por estudiante

Plan estratégico de Tl y las comunicaciones

* 21% de implementacion del Plan estratégico Tl

Desarrollo organizacional

* 95% cumplimiento de ingresos por matricula con respecto a lo
presupuestado

Gestion de la imagen institucional

* 100% Top of Mind.
* 74,1% Tasa de conversion de prospectos.
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Sistemas Integrados de Gestién

» Realizacion de autoevaluacion a los sistemas de gestion.

Proyecto #15
= Formacion en auditoria interna a
los integrantes del equipo 85%

auditor.

= Elaboraciéon y ejecucion del
programa de auditorias internas.

= Ejecutar la evaluacion del servicio en la
Universidad.

= |nduccion Re- Institucional de Gestion Documental
a toda la comunidad.

= Campanas de uso racional del papel.

= Socializacion del Normograma de la Universidad
con todas las resoluciones y acuerdos del Consejo
Superior desde 1975 a 2023, por medio de video,
en Lunes Institucional 04 de septiembre de 2023
a toda la comunidad.

= Se realizd reinduccion en lunes institucional.
= Se realizaron las 2 jornadas de salud programadas.

= Se realizd la auditoria del SG.SST por parte del COPASST obteniendo un resultado de
92%.

= Se realizd autoevaluacion de la Resolucion 0312 de 2019 teniendo un resultado del 95%.

= Conformacion de comités COPASST y Comité de convivencia laboral periodo 2023-
2025.

= Participacion en el plan de ayuda mutua sector Belmonte.

= Participacion en Red de comités de salud ocupacional, comité local Pereira - COLOSST.
= Actualizacion del video de emergencias.

= Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial.
Y = Realizacién de medicién de confort térmico.

= Realizacion de los 2 simulacros programados.

= |nduccidon plan de emergencias a estudiantes
nuUevos.
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Campus eficiente

Proyecto #16 = Adecuaciones cafeterias roja y azul cumpliendo con
recomendaciones hechas por la Secretaria de Salud Municipal.

= [aboratorio Audiolab

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2021 - 2027




INFORME _
DE GESTION

= Adecuaciones Auditorio Dabar - Pintura de columnas para
instalacion de los valores institucionales, opalizados.
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= Estabilizacion de parqueaderos — Estabilizacion de talud con
muro y sardineles.

eléctrica
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Plan Estratégico de TI

Gestidén tecnoldgica Proyecto #17
= 60% de equipos de computo obsoletos intervenidos. 84%

= 20% de ejecucion del PETI.

= Capacitacion de los colaboradores de Planeacion y Calidad.

= Soporte técnico de Gestidon Tecnoldgica a los procesos de la Universidad.

Gestion Organizacional

= 53% de docentes con formacion de maestria.

Proyecto #18

89%

= 96% calificacion institucional para la evaluacion de desempefio.

= 44% de docentes con formacion de doctorado.

= 85% plan de compensacion aprobado y socializado.

= 100% calificacion institucional de clima laboral.

= 85% calificacion institucional para la evaluaciéon del servicio.
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100% estructura organizacional actualizada, aprobada y socializada.

90% de manuales de funciones y perfiles de cargo realizados.

80% de procedimientos documentados.

90% de avance en el documento de la politica de formacion.

88% de capacitaciones realizadas de acuerdo con el plan.

Gestion Financiera

= Verificaciéon y analisis de los proveedores recurrentes e Proyecto #19
inclusion de nuevos proveedores y renegociacion con los
actuales.

91%

= |nformes financieros mensuales.

= |nversiones eficientes de los recursos financieros.

Gestion de Mercadeo y Comunicaciones

(o) [la{el:#10)  Posicionary crecer conlamarcaUniversidad Catdlica de Pereira:

= Redes sociales (Facebook, instagram, tik tok, youtube, linkedin)
logrando los siguientes resultados:

Interacciones15.246 - Alcance 6.008.251-Impresiones 13.629.376.

= Centros comerciales: Arboleda, Victoria, Unicentro, El Progreso,
Pereira Plaza, Salas de Cine.

Prensa: El Diario, Nuevo diario, El Pais, La Patria y La Cronica.Revistas Empresariales y
Educativas: Copesa, Camara de Comercio, Educacion Superior, Vocacion profesional,
programas acreditados,
Posgrados entre otras.

Radio: Emisoras locales y [88
nacionales como: RCN ( LA |s
Mega, La FM , LA basica, |
Radio Uno). Caracol
(Tropicana, La W, Bésame,
LA Basica) Candela Stereo,
Olimpica.
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Endomarketing

= Ubicacion de los valores institucionales de la Universidad en el auditorio Dabar.

Ubicacion de los 20 programas de posgrados en la pérgola de la Universidad.

Ubicacion de la segunda fase de la sefializacion (Marcacion de los salones y oficinas).

Realizacion de la campafia interna de Eco ideas con el fin de concientizar y crear en la
comunidad universitaria cultura sobre el cuidado del medio ambiente.

= |[nauguracion de la tienda universitaria.
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Comunicaciones

= Realizacion de campafas para socializar la nueva frase misional, promover la salud
mental y fisica de la comunidad universitaria, y dirigidas a mantener el posicionamiento
de la Universidad para promover las inscripciones en los programas académicos.

= Se mejord la experiencia de usuario por medio del redisefio y
actualizacion del portal web.

= Posicionamiento de la Universidad a través de medios digitales

con la creacion de la cuenta en tik tok, fortalecimiento en la UNIVERSITARIO
Facebook y YouTube.

generacion de contenidos para otras redes como Instagram, } G\ nﬁw
-4 Far o P

= Fortalecimiento de las relaciones y presencia en medios de
comunicacion por medio del free press en prensa.

= Actualizacion de la politica de comunicacion y manuales
institucionales.
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Evaluacion de Componentes

*1 1 Integracidn de la filosofia Institucional
=1 3. Gestion del proyecto de vida

=1 3 Permanencia y graduacion exitosa

#2 1 Formacion del estudiant2 como agenta
dinamizador del cambio

*3 1 Fortalecimisnto da |a oferts academica

#3 1 Fortalecimianto de la oferta investigativa

3 3. Fortalecimiento de la proyeccidn social

*3 4. Fortalecimiento de los procesos de
autoevaluacidn y autorregulacion

#4 1 Gestidn del contexto

#4 3 Intercambio académico regional,
nacional 2 intermacional

*c 1 Sistema Integrado de Gestion

+c 3 Gestion humana

5 3. Infraestructura fisica

*5 i Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicacionas

*g 5 Desarrollo organizacional

*5.6. Gestion de la imagen institucional
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Evaluacion de Proyectos

A8 *1. Formacion Integral desde el Humanismo Cristiano

A

i 2. Bienestar Universitario

M

#3 Permanencia y graduacion exitosa

A

»i, Modernizacion curmicular

M

o5 Cultura Democratica y Participacion Ciudadana del Estudiante

-

5 Fortalecimiento de fa oferta académica

M

»7_Sistemna de Innovacian Educativa

*8. Investigacion & innovacion con Aita Calidad Académica y
Pertinencia Social

e

s(entro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)

-

*310. Sisterna de Proyeccion Sodial

A,

*11. Aseguramiento de la Calidad

.

#12 Intermacionalizacion

e

=13 Multilinglismo

N

=1 Observatonio de Contexto

-

#15 Sisternas Integrados de Gestion

s

=16. Campus Eficients

A

=17 Plan estratégico de T1 (PETI)

e

#18. Gestion Organizacicnal

P

w10, Gestion Financiera

e

*20._ Gestidn de Mercadeo y Comunicaciones
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