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Introduccion

El presente documento presenta el informe de gestion 2022 de la Universidad Catolica de Pereira
estructurado a partir del Sistema de Gerencia del Plan Estratégico de Desarrollo 2021-2027, definido en
el capitulo 7 del mismo, que tiene como objetivo “dar soporte metodoldgico e instrumental a las
directivas institucionales, a la rectoria de la Universidad, a los lideres de cada una de las dimensiones
estratégicas y sus redes de trabajo, para acompafiar el logro de los objetivos y resultados planteados,
con base en mecanismos de programacion, seguimiento y control, aplicados de manera sistematica
durante el periodo de ejecucion del plan”.

El Sistema de Gerencia del Plan Estratégico de Desarrollo 2021-2027 — PED- se estructura en 3 grupos
de niveles de gestion (estratégico, tactico y operativo), buscando alcanzar los resultados y las metas
planteadas en cada uno de los niveles de gestion.

ILUSTRACION 1, ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO

Niveles de Gestion del Plan

5 Efecto
Dimensiones (10 indicadores y metas)
17 Resultado
Componentes (31 indicadores y metas)
Proyectos estratégicos
= Productos
Proyectos (302 indicadores y metas)

El seguimiento al afio 2022 se soporta en el sistema de gerencia que, a través de formatos de
seguimiento establecidos, garantizan la trazabilidad en la ejecucion de los proyectos definidos y hacen
monitoreo al cumplimiento de los objetivos y metas planteados en los distintos niveles de gestion
establecidos por el Plan.
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Para el cumplimiento del Plan se cuenta con una bateria de indicadores en tres tipologias que, de
acuerdo con el nivel de gestion, cuentan procesos de seguimiento y control permanente, con un
horizonte de cumplimiento al ano 2027.

> El nivel estratégico: dimensiones estratégicas medidas por indicadores de efecto.
» El nivel tactico: componentes de desarrollo medidos por indicadores de resultado.
» El nivel operativo: proyectos cuenta con una bateria de indicadores en tres tipologias con

proceso de seguimiento y control permanente, con un horizonte de cumplimiento
institucional, con sus respectivos planes operativos e indicadores de producto. En este nivel
se asigna el presupuesto de inversion, reflejado en la estructura presupuestal de la
Universidad.

El nivel de tolerancia de cumplimiento minimo establecido para los proyectos del Plan se establece
por vigencia en un 80 %, segln la siguiente escala.

Criterios de evaluacion del PED

Criterio Porcentaje de cumplimiento
Cumplimiento alto 80-100
Cumplimiento medio 60-79

Adicionalmente a la metodologia de seguimiento que se plantea desde el sistema de gerencia del Plan,
la Direccion de Planeacion y Calidad optd por medir la eficacia de las metas definidas en cada uno de los
objetivos propuestos en los 3 niveles de gestion, promediando el cumplimiento de cada uno de los
resultados obtenidos de acuerdo con las metas establecidas para el periodo 2022.

Para desarrollar el sistema de seguimiento de Plan Estratégico de Desarrollo, inicialmente se debe
identificar los procesos de la Universidad que dan operatividad a las acciones para el cumplimiento de
las metas definidas en el Plan; lo cual, en la descripcion de la estructura organizacional de Universidad
se identificaron 38 procesos.

Lista de procesos de la Universidad Catdlica de Pereira por cada una de las areas.
DEPENDENCIAS/AREAS PROCESOS
Secretaria General

Secretaria General . .
Sistema de Gestion Documental-SIG

Comunicaciones Gestion de Comunicaciones
Control Interno Gestion de Control Interno
Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales (OIRI)

Gestion Tecnologica
Sistema de Gestion Ambiental - SIG
Sistema de Gestion de Calidad - SIG

Direccidon de Planeacién -
Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica

(SIAC)
Planeacion Estratégica y Gestion de la Informacion Estadistica.
Vicerrectoria Facultad de Arquitectura y Disefio
s Facultades T -
Académica Facultad de Ciencia Basicas e Ingenieria

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional

Direccion de

INFORME DE GESTION 2022 CATOLICA | Plancacién

y Calidad




INFORME DE GESTION 2022
Plan Estratégico de Desarrollo 2021- 2027

DEPENDENCIAS/AREAS

Direccion de Investigacion e Innovacion

Direccion de Proyeccion Social

Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria Proyecto de Vida

Direccion Administrativa y Financiera

Universidad

Direccion de

CATOLICA | Plancacién

de Pereira

VIGILADO MINEDUCACION

PROCESOS
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Facultad de Ciencias Humanas, Sociales y de la Educacion
Investigaciones e Innovacion
Proyeccion Social
Centro de Idiomas (CIUC)
Biblioteca - Cardenal Dario Castrillon Hoyos — CRAI-
Centro de Medios
Centro de Atencion Psicoldgica (CAPSI)
Admisiones y Registro Académico
Centro de Innovacion Educativa
Emprendimiento e Innovacion
Centro de Graduados
Practicas Académicas
Gestion Académica
Bienestar Social
Recreacion y Deportes
Centro de Actividades Culturales
Acompafiamiento Académico
Desarrollo Humano
Pastoral Universitaria
Centro de Familia
Gestion y Administracion del campus
Gestion Humana
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SIG
Gestion Financiera y Contable
Mercadeo

Una vez identificados los procesos, se realiza la convergencia con los proyectos definidos en el Plan
Estratégico de Desarrollo — PED-, teniendo en cuenta que cada uno de los proyectos tiene un lider
responsable quien coordina la ejecucion y articula con los lideres de los procesos el cumplimiento de las

metas.

Listado de proyectos del PED por proceso.

PROYECTO PROCESOS CONVERGENTES AL PROYECTO

1. Formacion integral desde el humanismo cristiano

Centro de Familia

2. Bienestar universitario

Bienestar Social

Recreacion y Deportes

Centro de Actividades Culturales
Desarrollo Humano

Pastoral Universitaria

Centro de Atencion Psicoldgica (CAPSI)

3. Permanenciay graduacion exitosa

Acompafamiento Académico
Centro de Graduados
Practicas Académicas
Bienestar Social

4. Modernizacion curricular

Gestion Académica

Facultades
- PP ) Facultad de Ciencias Humanas, Sociales y de la
5. Cultura democratica y participacion ciudadana del estudiante -, ! y
Educacion
Gestion Académica
6. Fortalecimiento de la oferta académica Facultades

Admisiones y Registro Académico

7. Sistema de Innovacion Educativa

Centro de Innovacion Educativa
Centro de Medios
Proyeccion Social

Facultades
8. Investigacion e Innovacion con alta calidad académica y pertinencia Investigaciones e Innovacion
social Facultades

9. Centro de recursos para el aprendizaje y la investigacion

Biblioteca Cardenal Dario Castrillon Hoyos

y Calidad
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PROCESOS CONVERGENTES AL PROYE
Facultades

10.

Consolidacion del sistema de proyeccion social

Proyeccion Social
Facultades

alal,,

Aseguramiento de la calidad

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
Académica-SIAC
Facultades

12.

Internacionalizacion

Internacionalizacion y Relaciones Interinstitucionales
Gestion Académica
Facultades

13.

Multilingismo

Centro de Idiomas
Facultades

14.

Observatorio de contexto

Planeacion Estratégica y Gestion de La Informacion
Estadistica.

Investigaciones e Innovacion

Facultades

15.

Sistema Integrado de Gestion

Sistema de Gestion Documental-SIG

Sistema de Gestion Ambiental - SIG

Sistema de Gestion de Calidad - SIG

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo - SIG

16.

Campus eficiente

Gestion y Administracion del campus
Gestion Tecnoldgica
Sistema de Gestion Ambiental - SIG

17.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones

Gestion Tecnoldgica

18.

Gestidn Organizacional

Gestion Humana

Secretaria General

Sistema de Gestion Documental-SIG
Sistema de Gestion de Calidad - SIG

19.

Gestion Financiera

Gestion Financiera y Contable

20.

Gestion de Mercadeo y Comunicacion

Mercadeo
Comunicaciones

y Calidad
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Seguimiento a la dimension del Ser Humano #1.

Objetivo: “Consolidar procesos de formacion y atencién integral del ser humano para generar
bienestar en la comunidad educativa y graduacién exitosa del estudiante en el marco del proyecto
de vida”.

Evaluacion:

98%

Resultados 2022:
v’ 70% de estudiantes con atencién integral en la Vicerrectoria de Proyecto de Vida.

v' 72% del personal administrativo apropia la filosofia institucional y lo relaciona con su

proyecto de vida.

v' 82% de la comunidad educativa estd satisfecha con el proceso de atencién integral
para construccion del proyecto de vida.

Logros del componente: 1.1. Integracion de la filosofia institucional.

V' 100% de procesos de la Universidad Catdlica de Pereira se encuentran articulados con
las actividades conducentes al fortalecimiento de la apropiacion de la filosofia
institucional.

Logros del componente: 1.2. Gestidn del proyecto de vida.

v 1.804 estudiantes matriculados y 161 docentes y administrativos obtuvieron
atencion integral en la Vicerrectoria de Proyecto de Vida desde el ambito emocional,
cognitivo, social, econdmico, espiritual, académico, cultural, deportivo y promocidn
del autocuidado.
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Logros del componente: 1.3. Permanencia y graduacion exitosa.

v' Disminucién de la ausencia intersemestral pasando de 10,34% en el 2021 al 8,17%
enel 2022.

v" Disminucién del promedio semestral de la desercion estudiantil pasando del 9,52%
(2020) al 7% (2021).

v 51% estudiantes culminan a satisfaccion con las practicas académicas.

(\

77%6 beneficiarios de la estrategia de vinculacion empresarial.
v 96.8% estudiantes beneficiados con becas o subsidios.

Eficiencia del proyecto # 1. Formacion integral desde el humanismo cristiano.

83%

v 71% de los estudiantes, docentes y
administrativos participando de las
actividades conducentes al
conocimiento y la apropiacion de la
filosofia institucional.

v' 1 instrumento consolidado para la
evaluacion y el seguimiento frente al
conocimiento y apropiacion de la
filosofia institucional.

v’ 27 estudiantes matriculados en la

electiva de espiritualidad juvenil. v 683 estudiantes matriculados en los
Talleres de Desarrollo Humano 5y 6.

v' 8 grupos de la catedra abierta sobre
“Dialogo, fe y cultura”.

v’ 2 retiros espirituales y/o convivencias
realizadas.

v 46 personas atendidas en
acompafamiento espiritual.

v’ 800 participantes en actividades
relacionadas con la Semana de Accion de
Gracias.

v 1 cohorte del diplomado sobre la filosofia
institucional.

v’ Espacios de reflexion en el marco del
lunes institucional.
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Eficiencia del proyecto # 2 Bienestar universitario.

68%

v gtorneos deportivos realizados.

v 800 participantes en las actividades de
Semana de Accion de Gracias.

v 4 electivas abiertas de recreacion y
deportes.

v 7electivas abiertas de cultura.

- Celebrando el
| del Idioma

v" 159 colaboradores asistentes a espacios
que permiten la interaccion del
colaborador con su familia en entornos

v’ 2exposiciones de arte realizadas. institucionales.

v’ 13 eventos culturales realizados. v' Campafia de detecciéon temprana de la
depresion y prevencion del suicidio
juvenil: “Familias protectoras, familias
felices”.

v Certificacion del proceso de formacion de
la estrategia “Ser, saber y hacer” en
prevencion de consumo de SPA.

v' 449 personas sensibilizadas sobre los
protocolos para la prevencion del
suicidio, sustancias psicoactivas.

v 12 casos atendidos para la prevencion
del suicidio y consumo de sustancias
psicoactivas.

v' 203 colaboradores asistentes a las
capacitaciones para el desarrollo de
competencias del ser.

v' Conferencia: “Herramientas para el
abordaje familiar desde el contexto
escolar”

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional




INFORME DE GESTION 2022
Plan Estratégico de Desarrollo 2021- 2027

v’ 314 personas con acompafiamiento
psicosocial y educativo.

50% de actividades ejecutadas
(espacios que permitan la interaccion
del colaborador con su familia en
entornos institucionales).

Desarrollo del programa integral de
“BIEN-ESTAR”

v

Conmemoracion Da de la
Mujer en la Universidad
Catodlica de Pereira

Universidad

CATOLICA

de Pereira

v' 2 jornadas de salud realizadas para
fomentar habitos de vida saludables.

1 electiva de primeros auxilios.
2 webinar sobre diferentes temas de
autocuidado.

Desde el CAPSI- CENTRO DE ATENCION PSICOLOGICA.

en CAPSI con

v’ 16 practicantes
capacitaciones.

v’ 317 consultantes en psicologia.

v' 1.479 sesiones realizadas en el 2022.

v' 9 procesos de promocion vy
prevencion.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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Acompaiiamiento Académico

100% de cobertura a estudiantes que
demandan el servicio de permanencia y
graduacion exitosa.

35% de aspirantes que participan en un
proceso de orientacion socio ocupacional.
100% de estudiantes de primer semestre
que participan en las estrategias para el
desarrollo de aptitudes.

100% de estudiantes con necesidades
especificas que participan de las estrategias
de educacion superior inclusiva.

96% de estudiantes beneficiados en los
programas de beneficio y descuentos que
otorga la Universidad.

66% de estudiantes de pregrado de primer
semestre.

1.449 almuerzos caracterizados.

67 estudiantes beneficiarios del programa
almuerzos universitarios.

Practicas y graduados

85% de la politica de practicas profesionales
y graduados implementada.

10% de implementacion de los procesos y
procedimientos de acuerdo con los
manuales de funciones por cargo del area de
Practicas y graduados.

Univ grsidud

CATOLICA

de Pereira

Eficiencia del proyecto #3 Permanencia y graduacion exitosa.

54%

los estamentos de

10% de avance en

conformacion y funciones del comité y/o
asociacion de graduados.

5% de
informacion del observatorio de graduados.

implementacion sistema de
20% de un software autorizado por el
MinTrabajo para atender los servicios de
intermediacion laboral de una agencia de
empleo regional con servicios
transnacionales.

30% de avance en los protocolos de atencion
a los servicios de intermediacion laboral
para la poblacion en condicion de
discapacidad.

2% anual de graduados de la Universidad
Catolica de Pereira en el programa "Vuelve a

la U"

Direccion de
Planeacion
y Calidad
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Seguimiento a la dimension del proceso formativo
centrado en el estudiante #2.

Objetivo: “Formar profesionales competentes, éticos, criticos, con justicia social y responsabilidad
ambiental como agentes dinamizadores del cambio”.

Evaluacion:

51%

Resultados 2022
v" 51% de avance de la modernizacién curricular.

Logros del componente: 2.1. Formacidn del estudiante como agente dinamizador del
cambio

v 2estrategias disefiadas e implementadas para fomentar la participacién y el liderazgo de los
estudiantes.
o Desarrollo de la escuela de liderazgo.
o Conformacidn de la mesa de cultura y participacion democratica.

Eficacia del proyecto #4 Modernizacion curricular.

51%

v' Actualizacion de los documentos del PEI. v Construccion de los lineamientos para
v’ Actualizacion de los documentos de la reforma curricular en la Universidad
propuesta pedagogica. Catolica.

v 60% de avance en la construccion de los
documentos de actualizacion de los
lineamientos para construccion del PEP.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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Eficacia de proyecto #5 Cultura democratica y participacion ciudadana del estudiante

97%

v' Puesta en marcha de modelo Saber Pro
en comunicacion escrita, lectura criticay
competencias ciudadanas, 35 docentes
formados.

v’ Estructuracion y puesta en marcha del
proyecto Escuela de liderazgo.

v" Conformacion de la mesa de la cultura
ciudadanay participacion democratica.

v Diplomado de competencias ciudadanas
para docentes de tiempo completo (2a
cohorte).

v’ 614 estudiantes participantes en
actividades  culturales, politicas vy
académicas.
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Seguimiento a la dimension integradora de las
funciones sustantivas de la Educacion Superior #3.

Objetivo: “Consolidar una oferta académica e investigativa de calidad y pertinente a las tendencias y
necesidades sociales”.

Evaluacion:

75%

Resultados 2022
¥’ Incremento en 1,01% los resultados de las pruebas saber Pro (2020-2021)

¥ 1 nuevo programa acreditado en alta calidad (Disefio Industrial).

Logros del componente: 3.1 Fortalecimiento de la oferta académica.

v’ Estudiantes matriculados
o Pregrado I-2.387, Il —2.371.
o Posgrado I- 264, Il - 377.

Logros del componente: 3.2 Fortalecimiento de la oferta investigativa.

v' 79% de implementacidn del sistema de innovacidn e investigacion.

v’ 105 articulos publicados en revistas indexadas en Scopus.

v' 66% de proyectos de investigacidn en articulacion con empresas u organizaciones del
entorno.

Logros del componente: 3.3 Fortalecimiento de la proyeccion social.

v' Aumento en un 85% de excedentes netos generados por proyectos de proyeccién social
($118.929.193 — 2021; $219.739.046 -2022).

Logros del componente: 3.4 Fortalecimiento de los procesos de autoevaluacidon y
autorregulacion.

v 57% de implementacion de un Sistema Interno de Asequramiento de la Calidad.
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Eficacia del proyecto #6 Fortalecimiento de la oferta académica

73%

v’ 2.748 estudiantes matriculados en v’ 9 programas de maestria con registro
pregrado y posgrado. calificado.
v' Politica de coterminalidad. v' 1 programa de Doctorado con registro
v' Construccién de la propuesta del Centro calificado.
de posgrados. v' 8 programas de pregrado con
v' 13 programas de pregrado con registro Acreditacion en Alta Calidad.
calificado. v’ 1 programa con registro calificado en
v’ 12 programas de especializacion con modalidad virtual.

registro calificado.

Logros de la Facultad de Ciencias Basicas e Ingenieria

v' Fortalecimiento de los semilleros de investigacion
Coders y reactivacion de la industria 4.0 en lineas de
Ingenieria de software y telecomunicaciones.

v Seqgundo puesto en la convocatoria 917 de 2022
financiada  por  Minciencias  para  estancias
posdoctorales en empresa.

v' Alejandro Morales, estudiante de IST obtuvo el premio
de joven Investigador destacado.

v' Participacion en clases espejo Redis con estudiantes de

la asignatura metodologia de la programacion |, se

participd en 4 clases interinstitucionales e

internacionales en el ano.

Curso de alfabetizacion digital - Mi Dorado Adorado. ;

Creacion del semillero de investigacion: programacion \

web.

v' Graduacién de 19 estudiantes beneficiados del

convenio universidad para Cuba.

Organizacion del evento workshop en Design Thinking.

AN

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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v’ Tercer seminario de Ingenieria Industrial del Eje
Cafetero en conjunto con el nodo eje cafetero REDIN.

v' Participacion como miembro en las redes (REDIN,
IDDEAL).

v Gestion para el desarrollo de los consultorios
matematicos.

v’ Se construyd y desarrolld la electiva introduccion a la
robotica con Lego Mindstorm.

v" Construccion y aprobacion por parte de la Vicerrectoria
Académica de los resultados de aprendizajes del
Departamento de Ciencias Basicas.

v’ Se organizaron actividades en pro de divulgar las
tematicas trabajadas en el GIECel y en el semillero de
Industrias 4.0, ambos liderados por miembros del DCB.

v' Mayor visibilidad y uso del laboratorio de fisica.

‘nun s
nomento o R o
.. Sistemade
nu:lamos. 3 - seguimiento

a Gransmision

roduckivo en

ndustrias 4.0
Auditorio Dabar | 27 de abril | 4:00 p.m.
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Logros Facultad de Arquitectura y Diseirio

Participacion en el estudio de tendencias del desarrollo regional.

Participacion en la Bienal de Arquitectura 2022.

Ejercicio intersemestral con Aguas y Aguas.

Visita de pares de la Maestria en Arquitectura y Urbanismo para registro calificado.

Reconocimiento (segundo lugar) de experiencias pedagdgicas innovadoras en la Semana de la

Innovacion del CIE.

Evento Semana de la Facultad 2022.

Implementacion del prototipo de vivienda en bahareque para el Paisaje Cultural Cafetero de

Colombia (PCCCQ), localizado en Chinchina, Caldas.

v" Proceso de revision de los proyectos de investigacion con la FUEEC (Manizales) en articulacion
con la Direccidn de Investigaciones e Innovacion.

v" Entrega final articulada AUDIOVISUAL + MODA entre los programas de la Técnica Profesional
en Video Sonidoy DJ y el programa de Disefo Industrial.

v' Entregas finales de Arquitectura enfocadas en fortalecer el proceso de reflexion en los
estudiantes.

v' Participacion en la evaluacion de las pruebas Saber Pro.

v' Participacion en evento de socializacion y articulacion de proyectos de investigacion ACFA.

v' Participacion en taller de tendencias de la disciplina de los programas de Arquitectura y Disefio

Industrial.

ANENENENEN

AR

Entrega final Dl y
Arquitectura con Ukumari

= ~13
B Hoy estamos con los astixiiantss Conferencia Pavel Sdnchez ATD

= de arquitectura y disefio de la U.

2022 Semana FAD.

Ellos compartieron sus propuestas para un
jran proy que se esta ene
— @bioparqueukumari 7

Estudiantes y docentes
asistentes a las conferencias del
ATD Semana FAD

Evento Audiovisual+Moda
entrega integrada entre Dl y
TPDVS
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| BENAL, (
Participacion en la Bienal de
Arquitectura 2022

T N
Ejercicio intersemestral con
Aguas y Aguas

Quickly Audiovisual Design fest,
en el marco de la semana de la
FAD 2022. Invitado: Juanito de
Alkilados. Muestra audiovisual.

La Batalla de los DJs. En el
marco de la Semana de Accion
de Gracias. 2022.

Participacion DAV en la
integracion de graduados
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Logros Facultad de Ciencias Humanas, Sociales y de la Educacion

Becas para los posgrados de Especializacién en Edumatica, y Pedagogia y Desarrollo Humano bajo
el programa de la convocatoria de educadores formacion avanzada del Ministerio de Educacion.
Ganadores de la convocatoria nacional del curso de Evaluacidn con Caracter Diagnostica
Formativa ECDF con el Ministerio de Educacién Nacional con 127 docentes matriculados.
Gestion de becas para el programa de Maestria en Innovacién Educativa en el programa de
Risaralda profesional, para ejecutar en el 2023.

Sustentacidn de tesis y titulacion doctorales de 3 profesores de la Facultad.

Semana de la Facultad: Innovacion, politica y contextos sociales con una participacion de mas de
400 asistentes, 6 profesores y ponentes internacionales.

Por parte de la decanatura elegidos como presidente del capitulo Eje Cafetero en la Asociacion
Nacional de Facultades de Educaciéon ASCOFADE, y como secretario en la junta directiva nacional.
Ejecucidn de la primera fase del proyecto Capaz, auspiciado por el Centro de Memoria Histéricay
Minciencias.

Apertura del proyecto Canales, segunda fase del proyecto Capaz, auspiciado por el Centro de
Memoria Histérica y Minciencias.

Celebracidn por los 25 afos de creacidn del programa de Comunicacidn Social Periodismo- CSP-,
la cual conté con diferentes eventos: 7 talleres, una conferencia internacional con el profesor
espafol Ramon Salaverria, muestra en el medio, CSP tiene talento e integracién deportiva.
Creacion del callejéon de exposiciones CSP.

Miembros del comité organizador del VIII Congreso de Comunicacion Corporativa, en la
Universidad de Medellin — Coordinacién de dos mesas tematicas.

Integrantes del grupo creador de la Red de Comunicacidn Estratégica, ya se firmo el manifiesto.
Movilidad saliente con la participacién de cuatro estudiantes nuestros en la Catedra Internacional
Competencias interculturales para la ciudadania global, de Delfin.

Fortalecimiento de relaciones con diferentes sectores de Risaralda a través de las optativas
(Sociedad en Movimiento, Pereira como vamos y diferentes colegios del Departamento).

Dos procesos evaluativos en el XIl Encuentro regional de semilleros de investigacion.
Reconocimiento del profesor Mauricio Rivera como ganador en los 54° Premios nacionales de
cultura Universidad de Antioquia y 46° Salén nacional de artes.

Exposicion del profesor Mauricio Rivera en Bienal de Medellin.

Premio Nacional de Periodismo Escrito Universitario Orlando Sierra Hernandez, a los estudiantes
Alejandro Jaramillo, Manuela Ramirez y Sebastian Torres del programa de CSP.

Tres ponencias nacionales de la estudiante Erika Natalia Pérez, de Capaz.

Premio al mejor docente investigador de la Universidad Catdlica de Pereira

Mayor nimero de docentes clasificados investigadores por MINCIENCIAS

Mayor nimero de grupo de investigacion calificados en la mas alta clasificacion de MINCIENCIAS
18 publicaciones de alto impacto entre articulos, capitulos y libros.

Realizacidn de pasantia internacional de los docentes del programa de Psicologia, Angélica Garcia
y Eliana Quiroz.

v’ Celebracion de los 20 afios del CAPSI.
v’ Becas para 30 estudiantes del programa de Psicologia a través del programa Risaralda profesional.
v Reconocimiento a la docente Mireya Ospina por parte del Colegio Colombiano de Psicologia, por

sus aportes a la investigacion en el campo.
Primer lugar en el concurso de experiencia innovadoras significativas otorgada al profesor Luis
Adolfo Martinez.
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v’ Realizacién del Coloquio Internacional de Teologia Interdisciplinariedad de la Teologia: Un aporte
a la Sinodalidad

v Radicacién ante el Ministerio de Educacion Nacional de la propuesta de reforma curricular del
programa de LER.

v Formulacidn de los resultados de aprendizaje del programa de LER.

v" Reforma curricular del programa de LER que condensa mejoras curriculares acordes al decreto
1330y Acuerdo 02, y mejoras a partir de los aprendizajes del plan de estudios 2019.

Logros Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

v" 10 articulos sometidos en Scopus por parte de
la Facultad, se publicaron 3.

v 2 publicaciones sometidas en Publindex por
parte de la Facultad.

v 11 estudiantes en movilidad entrante (9 lowa y
2 de Delfin).

v/ 53 estudiantes en movilidad saliente: 8 de
Negocios (42 misidon académica Brasil, 4 ltalia
(Salerno), 1 Espaia, 2 México (Delfin), 1 Costa
Rica (Delfin), 1 UPB). 2 de Administracion de A;if!‘?}é?;“
Empresas en Salerno. :nvertDa ’

v 5 trabajos y 16 estudiantes en modalidad de
residencia en linea. Note aue

v' En programas de Formacién Continua se el Peionmiad
construyeron 3 cursos (Invert Days - Bolsa
Millonaria y Cercafé) y se desarrollaron los
primeros 2.

v’ Participacion activa en Observatorio laboral,
Mesa de internacionalizacion, Mesa de
comercio, Mesa de cooperacién internacional,
Se implementé el NAF y se tienen 3 PPI
propuestos en la CRC (Laboratorio de
consumidor, observatorio comercial y plan de
capacitacién sector comercio Risaralda).

;{E CATOLICA

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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Logros de Admisiones y Registro Académico

v’ Se generaron estrategias para dar a conocer la dependencia; lo cual, impactd
positivamente en los resultados del servicio prestado por el area.

v’ Selogré acompaiiar a estudiantes y docentes sobre los procedimientos académicos a
través de asesorias personalizadas y estrategia sabias que.

v Selogro actualizar y crear nuevos videos instructivos para facilitar el desarrollo de algunas
actividades en el sistema de informacion académico y la plataforma web, de los
estudiantes, docentes y direcciones de programa.

v' Se generaron espacios de reinduccion personalizada relacionados con el area.

Eficacia del Proyecto #7 Sistema de Innovacién Educativa

91%

Centro de Innovacion Educativa

Disefio multimedia y en realidades extendidas
Realizacion de 12 videos educativos.

Elaboracion de 68 contenidos educativos graficos.
Realizacion del disefio, diagramacion y desarrollo de la
U Virtual.

Se realizd en el recorrido 360° de la Universidad.

Se desarrollé una montafa rusa para la articulacion con
Gestion de Mercadeo para la feria de las universidades.

ANENEN

AN

Calidad de los contenidos
v" Elaboracién de manual de normas APA 7° edicion.
v' Serevisaron 21 formatos de disefio instruccional desde
derechos de autor.
v’ Se acompanfaron y revisaron 27 planes de curso de la
Licenciatura en Educacion Religiosa.

Asesoria, capacitacion y representacion:

v El 69% de estudiantes nuevos de pregrado
caracterizados en habilidades digitales.

v El 45% de los estudiantes de posgrado nuevos
caracterizados.

v' Se cuenta con el 94% de los docentes de planta
caracterizados en competencias TIC.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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v El 66% de docentes de planta y el 9o% de docentes de
catedra capacitados en temas relacionados con: aula
virtual, realidades extendidas, uso de recursos
bibliograficos, disefio instruccional, ribricas y Turnitin
en Moodle, herramientas para la gamificacion, creacion
de videos, pedagogia universitaria, metaverso,
derechos de autor, habilidades blandas y revolucion 4.o.

v El 40% de estudiantes capacitados en temas como:
realidades extendidas, buUsqueda y validacion de
informacion, habilidades blandas y revolucion 4.0,
referenciacion bibliografica, plan de marketing digital,
herramientas para el aprendizaje, creatividad y estética.

v El 32% de administrativos en temas como: seguridad
informatica, herramientas para el aprendizaje,
derechos de autor y produccion de video.

v' Se realizaron 2 jornadas masivas de capacitacion con las
Semanas de Innovacion Educativa.

Diseno instruccional y/u modalidades:

v’ Elaboracion de Politica de Educacion Virtual y a
Distancia.

v' Actualizacion e institucionalizacion de formatos de
disefio instruccional.

v" Virtualizacion de la Maestria en Innovacion Educativa
con dos lineas (gestion y docencia).

v' Virtualizacion y oferta del diplomado en habilidades
para el aprendizaje en linea; diplomado en sacerdotes
consiliarios; diplomado en evaluacion mediada por TIC.

v’ Virtualizacion de un 15% de la Especializacion en
Arquitectura Bioclimatica y la Especializacion en
Gestion de la Construccion Sostenible.

Uno de los procesos que se convergen con el proyecto es el Centro de Medios que también apoya a las
diferentes areas de la Universidad, sus principales logros son:

Centro de Medios

v’ 473 Ordenes de salida de equipos (préstamos de:
camaras, tripodes, microfonos y demas relacionados)
a estudiantes, administrativos y docentes.

v’ Realizacion de 8 capacitaciones a 87 estudiantes de
CSP en manejo de Zoom H6, presentacion de Ty,
microfonos Sennheiser.

v' 48 cufias de voz para videos y otras piezas
a Ud |0V|5Ua|es. {tacién fiesta de graduados 2022

v' Preproduccion, produccion y postproduccion de 117
videos institucionales.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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v" Produccidn, locucién radial y edicion de 30 programas IF T ——
de radio “La U en Onda” con el Rector en Radio-UCP y ] Pdieeucp :
15 Vox Populli i ESPECIAL . []
15 VoxPopull 2 v ik N

Grabacion y edicion de 3 programas de radio para la
Especializacion en Edumatica con estudiantes de
posgrados (produccion y posproduccion).

v" Produccion y posproduccion de 14 programas de
diversas facultades y dependencias de la Universidad,
programados semanalmente en RADIO-UCP.

v’ Realizacion de 23 directos por redes sociales
(Facebook y YouTube) de diversos eventos
institucionales.

v' Disefio de 220 piezas graficas durante el afio 2022,
desarrolladas para diversas areas y dependencias de la
Universidad.

v' Renovacion de los equipos de computo del Centro de
Medios (Coordinacion (3), salas de edicion Speedy,
Winston y Orson (3), Cabina de radio estudiantes (1),
Emisora Radio-UCP (1)

v" Renovacion de la pintura del estudio de Tv y fotografia

v' 20 alquileres de espacios y de equipos del Centro de
Medios (Estudio de Tv, fotografia y cabina de radio) a
empresas externas.

EN ONDA

Desde!
Garima princip:
en laPlazolet
14 de Febrer

2 LAU
ne
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Eficacia del proyecto #8 Investigacion e innovacion con alta calidad académica y
pertinencia social

70%

v' 5 grupos de investigacion categorizados en A1y A por

Minciencias.

v' 38% de investigadores reconocidos y categorizados por
Minciencias.

v’ 70% de actualizacion del Estatuto de Propiedad
Intelectual.

v' 8 capacitaciones en temas de investigacion.

v' 105 publicaciones de alto impacto (Scopus).

v' 17 publicaciones indexadas y homologadas por
Publindex cada afio (Minciencias)

v’ 8 patentes concedidas.

v' 66% de proyectos de investigacion en articulacion con
empresas u organizaciones del entorno.

v’ 2 productos de investigacion aplicados o
implementados en organizaciones o comunidades
externas (apropiacion social del conocimiento).

v 48% de proyectos de investigacion en alianza con
académicos internacionales.

v' 76% de proyectos de investigacion en alianza con grupos
de investigacion colombianos categorizados en A1, Ay
B.

v 58% del total de publicaciones de alto impacto enidioma
extranjero.

v" 44 productos de investigacion con participacion/autoria
de estudiantes.

v' 33 trabajos de grado en modalidad de residencia en
linea.

v’ 21 jovenes/auxiliares de investigacion vinculados a
proyectos de investigacion.

v/ 11 estudiantes en movilidad saliente nacional e
internacional.

v" 5 libros resultado de investigacion publicados.

v' 1 tesis doctorales aprobadas dirigidas y codirigidas por
profesores de la Universidad.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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Eficacia del proyecto #9 Centro de recursos para el aprendizaje y la investigacion
(CRAI)

81%

v Implementacion del programa de monitorias
académicas del CRAI.
v 100% de ejecucion anual del plan de adquisicion de
recursos.
v" Implementacién de nueva pagina web. Qlaisias 5 ie L
v’ 1.233 participantes en capacitaciones ofrecidas por el b
CRAL.
v 59% de la comunidad universitaria que utiliza los
recursos y servicios del CRAI.
v 359 personas beneficiadas de los programas de
desarrollo intelectual y cultural del CRAI.
v Incremento en la percepcion de calidad de los servicios
de la Biblioteca CRAI.
v' Planeacion y ejecucion del plan de cualificacion del ’ L
equipo de la Biblioteca. = : ma 1 L’ '
v" Incremento en la cantidad de usuarios atendidos en las Reoon;{"memo j'lo';i‘dod de:e"vici;mn
diferentes modalidades de servicio. Primer lugar para nuestra Biblioteca CRAI
v' Adquisicion de mayores y mejores recursos
bibliograficos, optimizando los recursos financieros
asignados.
v' Fortalecimiento de las estrategias de relacionamiento
intra e interinstitucionales en pro de los objetivos del
CRAI.

I
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2,3k+

Libros 0S Libros electrénicos
4]
521K+

Publicaciones

40% de implementacion del sistema de
proyeccion social.

70% de avance en el redisefio de la Politica de
Proyeccion Social.

1 estructura organizacional del area de
Proyeccion Social, claramente definida e
institucionalizada.

1documento de procesos y procedimientos del
area de Proyeccion Social.

13 programas de Formacion
desarrollados.

Continua

Gestion de Proyectos

Vivamos la Cuenca (Universidad y Aguas y Aguas de

Pereira).

Il seminario taller de profundizacién, 6 nucleos

comunitarios y 120 asistentes.

[l cohorte diplomado viviendo mi cuenca, 4 nucleos

comunitarios y 56 estudiantes.
Dispositivos teatrales 46 puestas en escena.

Comprometidos de corazéon, gestionamos el

Universidad

Direccion de

CATOLICA | Plancacién

de Pereira

Eficacia del proyecto #10 Consolidacion del sistema de proyeccion social

72%

v’ 4 procesos de asesorias y consultorias

desarrollados.

5 proyectos desarrollados.

37 servicios ofertados por las unidades
académicas para la atencion a actores externos
ala Universidad.

8 escenarios en los que la representacion de la
Universidad se traduce en visibilizacion o en
oportunidades de negocio.

4 proyectos terminados en la Direccion de
Investigacion e Innovacion articulados con
Proyeccion Social.

cambio para el desarrollo humano y regional

y Calidad
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54.385 personas impactadas a través de la estrategia
de comunicaciones.

Construccion de mddulo intersemestral de

arquitectura en el predio de Lisbran, como

fortalecimiento a los procesos pedagogicos de la

conservacion.

v' Indra- auditoria a la solucién informatica para el
escrutinio general que desarrolla el consejo nacional
electoral.

v’ Finalizacion de segunda fase: supervision
arquitectdnica de la construccion prototipo de la
tipologia de vivienda rural del Paisaje Cultural
Cafetero — Gobernacion de Caldas (Un prototipo
construido).

Servicios
v' Disefio del anteproyecto arquitectdnico, estructural
y presupuestal de obra de los locales comerciales
localizados en la carrera 4 con calle g en Riosucio
(Caldas) perteneciente a la parroquia San Sebastian.

Formacion Continua

v Diplomado en habilidades para el aprendizaje en
linea — autogestionado.

v/ 1 curso gestion de la citacion y referenciacion
académica.

v' 7 cursos de Audifarma — sobre analisis de datos (3
cohortes), curso de analisis predictivo (1 cohorte),
analisis financiero (1 cohorte) y gestion de procesos
(1 cohorte) y curso de analisis estadistico (1 cohorte)

v" 1.curso de preparacion primeras comuniones colegio
Liceo Pino Verde.

v Inicio 1 curso ECDF Evaluacion con Caracter
Diagnostico Formativo (Version 1), en noviembre de
2022, con finalizacion en marzo de 2023.

FORMACION s
CONTINUA i

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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Eficacia del proyecto #11 Aseguramiento de la calidad

57%

v' Participacion en el acompafiamiento técnico a las
Instituciones de Educacion  Superior para el
fortalecimiento de los Sistemas Internos de
Aseguramiento de la Calidad y procesos de
autoevaluacion con fines de acreditacion con el
Ministerio de Educacion Nacional.

v’ Socializacion de las fortalezas y oportunidades para la
mejora hacia la acreditacion institucional (33
encuentros).

v’ Caracterizacion del proceso del Sistema Interno de
Aseguramiento de Calidad en el marco del Sistema de
Gestion de Calidad.

v Proceso de renovacion de registro calificado en los
programas académicos: Tecnologia en Desarrollo de
Software, Especializacion en Economia Publica vy
Gestion Territorial, Especializacion en Psicologia Social
Comunitaria y Accion Psicosocial y Maestria en
Arquitectura y Urbanismo.

v" El Ministerio de Educacion Nacional otorgd el concepto
favorable en cumplimiento de las condiciones de calidad
institucionales para la Universidad Catdlica de Pereira.

100 ' YOO m- - P
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Seguimiento a la dimension del Impacto regional,
nacional e internacional #4.

Objetivo: “Fortalecer el impacto de la Universidad en el entorno regional, nacional e internacional”

Evaluacion:

90%

Resultados

V' 8instancias de gestion del desarrollo en los que participa la Universidad.
V' 80% de avance de los procesos de internacionalizacién de los programas académicos
(visibilidad, movilidad, revision curricular, doble titulacion).

Logros del componente: 4.1 Gestion del contexto
v 1 informe de gestion de contexto presentados como insumo para la toma de
decisiones.
v 2 estudios de tendencias del desarrollo disciplinar para la actualizacion de la oferta
académica.

Logros del componente: 4.2 Intercambio académico regional, nacional e internacional

v 5 programas con doble titulacion.

v 52 salidas de docentes en procesos de movilidad presencial.

v’ 199 salidas de estudiantes en procesos de movilidad presencial.

v 12% de estudiantes en B2 en inglés en las pruebas Saber Pro.

v 51% de docentes y administrativos estan en nivel A2y superior en inglés.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional

y Calidad
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Eficacia del proyecto #12 Internacionalizacion

80%

v Primera mision académica de estudiantes
estadounidenses, donde se realizo
internacionalizacion de curriculo. Ademas,
tuvo colaboracion COIL.

v La Universidad Catdlica de Pereira gand un
proyecto de subvenciones del ICETEX en
compaiiia de la Universidad Javeriana de
Cali y Universidad Catdlica de Cordoba-
Argentina.

v’ Participacion en las diferentes mesas de
internacionalizacion (RUN, RUC, ODUCAL)

por los pares asignados por el MEN, el cual
fue aprobado por el Consejo Superior.

v' Renovacion del convenio con la
Universidad de Salerno incluyendo una
adhesiéon de nuevos programas vy
maestrias.

v" Depuracion de los convenios activos y a su
vez levantamiento de base de datos con las
demas ORIS para tener unas mejores
practicas.

v' Se adicionaron los siguientes convenios:

= Universidad de Boyaca.
* Universidad de la Rioja Espafia.
v' Se renovaron los siguientes convenios:
» Universidad de Sevilla en Espafia.
* Universidad de Salerno Italia.
= Universidad Catdlica de Avila.

at

<

v’ Participacion en laasamblea de la ODUCAL
de parte del Rector.

v' Se realizd un plan de accién para el

mejoramiento de la OIRI, recomendado

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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Eficacia del Proyecto #13 Multilinglismo

66%

v" Apertura del grupo para ingles nivel A1 (cursos 1y 2),
curso de sensibilizacion y curso de lengua de sefias
para administrativos y docentes.

v Participacion de docentes y administrativos en
actividades para fortalecer una segunda lengua, como
villancico de la novena navidefia en lengua de sefas
colombiana.

v" Motivacion de administrativos y docentes en las
clases de inglés rompiendo estereotipos y dando
cuenta de unas clases dindmicas y participativas.

v Afianzamiento en el uso de recursos tecnoldgicos
(plataforma interactiva) para brindar un mejor
servicio en las clases.

v" La Universidad Catdlica logra obtener la aprobacion
como Centro Examinador de Oxford Test of English.

v' Apoyo para el fortalecimiento de la competencia

THIS IS TO CERTIFY THAT

Universidad Catdlica de Pereira

lectora de las pruebas Saber Pro. IS AN APPROVED TEST CENTRE
o ., . FOR THE OXFORD TEST OF ENGLISH
V' Participacion de 606 estudiantes de pregrado y rescanTe o coons
. . ’ DATE OF APPROVAL: 23-09-2022
posgrado en diferentes cursos de inglés y 14
estudiantes en curso de italiano de los cuales 7 fueron ‘é’i

externos a la Universidad y un graduado del programa
de Negocios Internacionales.

v’ Participacion en el Observatorio Bilingle con
distintos actores que le apuntan a un progreso en
temas de bilinglismo (inglés) en la region,
especialmente en la comision de productividad.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional

y Calidad
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Eficacia del proyecto #14 Observatorio de contexto

v’ 2 estudios de tendencias del desarrollo disciplinar
(Facultad de Ciencias Basicas e Ingenieria y la
Facultad de Arquitectura y Disefo).

v' 1 estudio de tendencias del desarrollo regional
realizado (3 documentos de tendencias: ciencia,
tecnologia e innovacion; calidad de vida; juventud)

v' 13 nuevos programas de formacion continuada
desarrollados.

e}
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o

73%

1. curso de Literacy Basics (CIUC).
2. curso de Doctrina Social de la Iglesia (Caritas Diocesana).

3. diplomados en Gerencia integral de proyecto con base en estandares PMI.
4. curso en Pensamiento creativo e innovacion.

5. curso de Analisis financiero.

6. Analisis de datos.

7. Analisis estadistico.

8. Analisis predictivo.

9. Gestion por procesos con enfoque en empresas de servicios.

10. Cursos ECDF.

11. Evaluacion mediadas por las TICS.

12. Marketing y comunicacion digital.

13. Atencidn en salud mental.

v' Presencia entres (3) entidades territoriales en cumplimiento de metas de sus respectivos planes
de desarrollo:

e}

o

AN

o

O O O 0O O O O

Departamento de Risaralda: Risaralda profesional y alfabetizacion de segunda lengua
para indigenas.

Pereira: Universidad para Cuba, formacion docente (Diplomado de inteligencias
multiples y habilidades superiores)

Gobernacion de Caldas: Vivienda en Paisaje Cultural Cafetero.

28% de cofinanciacion externa en los proyectos de investigacion.
Participacion en 6 proyectos regionales.
Actores clave para el posicionamiento de la Universidad.

Comité Intergremial.

Mesa de proyeccion social.

Comité Técnico Red de Nodos.
Sociedad en Movimiento.

Mesa Red de Universidades RUN.
Mesa Universidades Catolicas del Pais.
Comisidn Regional de Competitividad.
Pereira como vamos.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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Seguimiento a la dimension institucional y de
gestion organizacional #s.

Obijetivo: “Fortalecer una gestion organizacional eficiente, competitiva y financieramente sostenible”.

Evaluacion:

90%

Resultados

v 85% de la comunidad educativa se encuentra con satisfaccion buena y excelente
en los servicios prestados en la Universidad.

v" Primera medicion del indice de buen gobierno de la Universidad, el cual arroja
como resultado el 85%

Logros del componente: 5.1 Sistema Integrado de Gestion

V' 92% de ejecucion del Plan del Sistema integrado de Gestidn.
Ambiental 99% Calidad 99% Documental 82% S.S. Trabajo 88%

Logros del componente: 5.2 Gestion Humana

v 59% de Implementacion de la Politica de formacion docente y administrativo.

Logros del componente: 5.3 Desarrollo de infraestructura fisica

v’ 6,7 metros cuadrados construidos por estudiante.

Logros del componente: 5.4 Plan estratégico de Tly las comunicaciones

V' 20% de implementacion del Plan estratégico TI.

Logros del componente: 5.5 Desarrollo organizacional.

V' 93% cumplimiento de ingresos por matricula con respecto a lo presupuestado.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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Logros del componente: 5.6 Gestion de la imagen institucional.

v 100% Top of Mind.
V' 91% Tasa de conversién de prospectos.

Eficacia del Proyecto #15 Sistemas Integrados de Gestion.

93%

Sistema de Gestion de Calidad

v" Medicion del servicio prestado con la participacion de
574 personas entre estudiantes, docentes vy
administrativos.

v" Ejecucion del 100% del programa anual de auditoria
interna.

v’ Gestion del 99% de QRSF recibidas a través del buzén
virtual.

v' Elaboracion de propuesta para la conformacion del
Comité del Sistema Integrado de Gestién y Control.

v" Realizacion de taller sobre procesos en conjunto con
semillero de Ingenieria Industrial para todos los
lideres de procesos.

Sistema de Gestion Ambiental

v Pesaje del 100% de los residuos ordinarios y
aprovechables para la definicion de tasa de
aprovechamiento.

v' Elaboracion del programa de uso racional del papel.

v’ Realizacion de auditoria interna del Sistema de
Gestion Ambiental.

v" Convenio con ECONET e instalacion de contenedor
para recoleccion de RAEE (posconsumo).

v' Gestion adecuada del 100% de los residuos peligrosos
y especiales generados.

v" Realizacion de monitoreo y caracterizacion de aguas
residuales de la Universidad para evidenciar
cumplimiento legal.

v' Participacion en las jornadas de recoleccion de
residuos posconsumo del Municipio.

v Comité de Educacion Ambiental de Pereira.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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Sistema de Gestion Documental

v Implementacion de firmas digitales en las areas.
v" Mayor concientizacion y apropiacion del consumo

ATOLICA | S8 Ty, | & Haneacion | Secrotaria Gen racional de papel.
(e TR 28 e | S| ! de pap .
v Consolidacion del programa del consumo racional
de papel.

‘ a v' Disefio e implementacion de estrategias de

§‘ _@ promocion y concientizacion del cumplimiento del

— N N -4 Sistema de Gestion Documental.

v’ Revisar y actualizar el procedimiento de
correspondencia institucional.

PROGRAMA DE USO :: Eorma:?zaciéln de Ias(jfirmas electronicas. .

RACIONAL DEL PAPEL ormalizar el procedimiento de transferencias de
archivo de gestion al archivo central.

v Elaboracion de modelo de Workflow en Sevenet
para la gestion de cuentas de cobro y facturas
derivadas de contratos.

Seguridad y Salud en el Trabajo

v' Se aumentd el porcentaje de cumplimiento de la ISO
45001 de un 45% al 67%.

v' Se realizaron las 2 jornadas de salud.

v' Se realizé la auditoria del SG.SST por parte del
COPASST obteniendo un resultado de 82%.

v' Sellevo a cabo autoevaluacion de la Resolucion 0312 de
2019 manteniendo su resultado sobre go%.

v' La brigada de emergencias recibié capacitacion por
parte de las Cruz Roja sobre soporte basico de vida
reanimacion cardiopulmonar basico el cual tiene
vigencia por dos afos.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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Control Interno

Adopcion del Modelo de Control Interno para la Universidad mediante Resolucion N° o15
del 13 de octubre de 2022.

Elaboracidn ciclo de rotacion de auditorias y plan anual de auditorias vigencia 2022.
Ejecucion de 2 auditorias basadas en riesgos a las actividades salario variable y ausentismo
laboral.

Asesoria en la metodologia para elaboracion del plan de mejoramiento y acciones de
mejora de la auditoria salario variable.

Se documentaron: caracterizacion y procedimientos del proceso Control Interno.
Estandarizacion de formatos y procedimientos propios del proceso control interno.
Preparacion de metodologia para la medicion del indice de buen gobierno.

Preparacion de la metodologia para realizar informe sobre el estado del sistema de control
interno (autodiagnostico).

Eficacia del proyecto #16 Campus eficiente.

SRR NE NN

\

AN

56%

Definicion de procedimientos de alquiler vy
préstamos de espacios.

Planeador logistico operando.

Protocolo de limpieza.

60% del plan de mantenimiento formulado.

60% de avance en el disefio de la herramienta Help
people.

Estudio de costos para la formulacion del Plan
maestro de ordenamiento del campus.
Mantenimiento y dragado al rio Consota
Intervencion fisica a la cafeteria azul y el CAPSI.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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Eficacia del proyecto #17 Plan Estratégico de TI (PETI).

64%

Gestion Tecnoldgica.

v Construccion del plan estratégico de TI.

v 40% de equipos de computo obsoletos
intervenidos.

V' 20% de ejecucion del PETI.

v' Capacitacion de los colaboradores de
Planeacion y Calidad en la herramienta

PowerBl.
v' Soporte técnico de Gestion Tecnoldgica a los
procesos de la Universidad.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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de Pereira

Eficacia del proyecto #18. Gestion Organizacional

82%

v 53% de docentes con formacion de maestria. v' 100% estructura organizacional actualizada,
v 47% de docentes con formacion de doctorado. aprobaday socializada.
v 80% plan de compensacion aprobado y v 80% de manuales de funciones y perfiles de
socializado. cargo realizados.
v’ 95% calificacion institucional para la v' 80% de procedimientos documentados.
evaluacion de desempefio. v 90% de avance en el documento de la politica
v' 84% calificacion institucional de clima laboral. de formacion.
v 85% calificacion institucional para la v 86% de capacitaciones realizadas de acuerdo
evaluacion del servicio. con el plan.
Gestion Humana
v" Se realizaron 39 convocatorias para los
diferentes cargos vacantes en la Universidad.
v" Se llevaron a cabo 73 procesos de ~ 2
contratacion. Moy |
v" Se desarrollaron 62 procesos de induccion a £=% ‘
nuevos trabajadores y una reinduccion =¥ i
institucional a toda la comunidad
universitaria.
v" Se hicieron 5o actividades de sequimiento a la
adaptacion a nuevos integrantes de la ‘ ‘{',w.m Incansable
. A Apasionadas’? das
Universidad. e
v" Se realizaron las celebraciones y actividades
de bienestar:
Bienvenida de afio - celebracion dia de la Lan dulinias cono marvlion
mujer - dia de la auxiliar administrativa(o - . .

W) , , ,( )Y AntigUedad laboral: trabajadores que tienen un
bibliotecdloga(o) - dia de la madre - dia del tiempo de servicio de 5, 10, 15y 20 0 mas afios
maestro - dia de la familia - dia del padre - . N '
. S , v" Programas de estilo de vida saludable.
integracion intersemestral - dia del amory la Se realizaron dos jornadas de salud en el
amistad - dia de los nifos y la familia - o

. . , 05 ¥ 1a - campus universitario para promover la salud
bienvenida de |a navidad - fiesta de fin de afio- mental y fisica de los trabajadores

¥ Reconocimientos institucionales: , SR
Didskalos: al docente mas destacado v Hora Activate: 764 participaciones en las

i : : - .

. , . , . actividades de rumba terapia, pastoral,
Diakonia: al administrativo y al auxiliar microfutbol y juego Beat Saber
opgratwo que mas sobresalleror'w. , v Acompafamiento al retiro laboral.

Investigador distinguido: docente investigadory . Taller de duelo

grupo de investigacion.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
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LITICAS INSTITUCIONALES"
{’ PERIODO
1975 - 2022

UCATOLI
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Archivo de gestion 100% en formato digital,
organizado segun las tablas de retencion documental.
Mayor concientizacion del personal administrativo para
la gestion de contratacion en los tiempos establecidos
y en documentos institucionales vigentes.

Elaboracion del normograma de la Universidad
publicado en el micrositio de la Secretaria General.
Actualizacion del micrositio de la Secretaria General.
Publicacion de documento de Politicas Institucionales.
Actualizacion del procedimiento de procesos
disciplinarios.

Actualizacion del procedimiento de elecciones de los
cuerpos colegiados (docentes y estudiantes).
Disminucion de consumo de papel.

Gestion de los procesos de la Secretaria General 100%
de manera digital.

Direccion de
Planeacion
y Calidad

95%

v" Actualizacion de los lineamientos financieros y socializacién con la comunidad educativa de
las nuevas politicas financieras (Acuerdo 008 del 11 de noviembre de 2021).
v’ Verificacion y analisis de los proveedores recurrentes e inclusion de nuevos proveedores y

renegociacion con los actuales.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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CATOLICA

de Pereira

¥" Se estandarizé el modelo que permite el andlisis y el estudio de viabilidad financiera de los

programas de pregrado y posgrado.
Financiacion de matricula 100% virtual
Informes financieros mensuales.

AR NN

Inversiones eficientes de los recursos financieros.

Eficacia del proyecto #20. Gestion de Mercadeo y Comunicaciones

v 100% de aplicacion de la encuesta a
estudiantes  actuales  para  definir
estrategias de posicionamiento.

v/ 100%  estrategias  ejecutadas  de
Endomarketing

v" 1 estudio de clima organizacional.

v 60.173 métricas redes
interacciones.

v 26.363.455 métricas redes sociales alcance.

sociales

v/ 66.585.311 métricas redes sociales
impresiones.

v 158.927 métricas herramientas virtuales
Whatsapp.

v 25.785 métricas herramientas virtuales
mailing.

Comunicaciones

82%

70% de implementacion del sistema CRM.
Ejecucion de la primera fase de la
sefalética del campus universitario.

70% estrategias ejecutadas de fidelizacion
y automatizacion de clientes.

118% de estudiantes de pregrado
matriculados frente a lo proyectado.

57% de estudiantes de posgrado
matriculados frente a lo proyectado.

75% realizacion y analisis de la informacion
externa e interna que permita conocer las
oportunidades y necesidades del mercado.
1.000.730 visitas al portal Web.
$153.046.210 es el ahorro en frepress.

v' Campanfias institucionales de acuerdo con los requerimientos y necesidades dirigidas a

Direccion de
Planeacion
y Calidad

mantener las buenas relaciones interpersonales, fomentar el sentido de pertenenciay
fortalecer el clima organizacional.

Comprometidos de corazén, gestionamos el
cambio para el desarrollo humano y regional
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v Campaiia miregalo parala U es.
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BB 1: gus 3 heillerabadia y 103 personss mis

v' Campafia “Hoy es el dia”

oQv

[ TOR I e———

v Mantener el posicionamiento institucional y recordacion de marca en el contexto educativo y
comunidad en general.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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Datos consolidados del seguimiento al PED ano
2022.

Cumplimiento de las Dimensiones Estratégicas del PED
81%

1 Dimension del ser humano. 98%

Dimension del proceso formativo centrado

2 : 1%
en el estudiante. 3
Dimension integradora de las funciones 75%

3 sustantivas de la educacién superior.

4 Impacto regional, nacional e internacional. 90%

5 Dimension institucional y de gestion 90%

organizacional.

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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Consolidado Componentes

88%
1.1 Integracion de la filosofia institucional 100%
1.2 Gestion del proyecto de vida 100%
1.3 Permanencia y graduacion exitosa 81%
2.1 Formacion del estudiante como agente dinamizador del cambio 100%
3.1 Fortalecimiento de la oferta académica 73%
3.2 Fortalecimiento de la oferta investigativa 98%
3.3 Fortalecimiento de la Proyeccion Social 100%
3.4 Fortalecimiento de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion 95%
4.1 Gestion del contexto 100%
4.2 Intercambio académico regional, nacional e internacional 68%
5.1 Sistema Integrado de Gestion 93%
5.2 Gestion Humana 59%
5.3 Infraestructura fisica 100%

5.4 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones  50%
5.5 Desarrollo Organizacional 93%

5.6 Gestion de la imagen institucional 100%

Comprometidos de corazéon, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional
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de Pereira
o

Eficacia de los proyectos
75%

Direccion de
Planeacion
y Calidad

PY1 Formacion Integral desde el humanismo cristiano 83%
PY 2 Bienestar universitario 68%
PY 3 Permanenciay graduacion exitosa 54%
PY 4 Modernizacion curricular 51%
Cultura democratica y participacion ciudadana del
PY’5 estudiante ’P ° 97%
PY 6 Fortalecimiento de la oferta académica 73%
PY 7 Sistema de Innovacion Educativa 91%
PY 8 Invest.igacic'.)n e In.novacién con Alta Calidad Académica 20%
y Pertinencia Social
PY Centrg de .R,ecursos para el Aprendizajeyla 81%
Investigacion (CRAI)
PY 10 Sistema de Proyeccion Social 72%
PY 11 Aseguramiento de la Calidad 57%
PY 12 Internacionalizacion 80%
PY 13 Multilingismo 66%
PY 14 Observatorio de contexto 73%
PY 15 Sistemas Integrados de Gestion 93%
PY 16 Campus eficiente 56%
PY 17 Plan estratégico de Tl (PETI) 64%
PY 18 Gestidn Organizacional 82%
PY 19 Gestion Financiera 95%
PY 20 Gestion de Mercadeo y Comunicaciones 82%

Comprometidos de corazén, gestionamos el

cambio para el desarrollo humano y regional




