¢Llego la educacién a la era digital?
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Durante lo que va de este siglo ha cambiado radicalmente la manera
como nos comunicamos, la forma como nos acercamos a seres
qgueridos y desconocidos en cualquier lugar del planeta. Pasamos de
tener limitada informacion, a ser altos consumidores y generadores de
contenidos; nos trasladamos de un mundo lleno de estandares a uno
repleto de opciones y personalizacion. Estamos en la era de la
autonomia, de los cambios permanentes y de la flexibilidad. Hoy en
dia decidimos cuando y como queremos movilizarnos, ver peliculas,
comer, tener citas e incluso aprender. Sin embargo, ¢han avanzado en
el mismo sentido los modelos educativos formales?

Algunas instituciones se dan por bien servidas por contar con cierta
infraestructura tecnoldgica, inclusive departamentos enteros de
personas dedicadas a ofrecer soporte virtual que les permitieron
mantener (sin entrar en detalles sobre con qué calidad), las clases
durante el confinamiento. ¢ Bastara con adquirir infraestructura fisica y
tecnologica? O tal vez ésta se vuelva practicamente irrelevante si no
se tiene una vision estructural y estratégica de cambio que comprenda
y ponga en perspectiva el papel de la educacion en los fendmenos
extraordinarios que vienen ocurriendo en la sociedad dia tras dia.

¢, No deberiamos las universidades comenzar por ser lideres en la
generacion del nuevo conocimiento que da pie al cambio tecnoldgico y
no solo un adaptador tardio de las nuevas tendencias? ¢No
deberiamos direccionar con perspectiva humana y social el cambio
tecnologico para tener la capacidad real de formar personas que
puedan convivir en nuestro mundo y tengan la posibilidad de gestionar
los cambios a los que nos estamos viendo abocados? ¢No
deberiamos ser, en consecuencia, las instituciones mas avanzadas en
transformacién digital e innovacién desde nuestros procesos
administrativos y académicos?

La transformacién digital sin precedentes que estamos viviendo en los
ultimos afios tiene varias caracteristicas: es altamente acelerada, es



compleja, es irreversible, y por si fuera poco, es permanente. Esta
transformacién constante nos pone en el desafio de caminar hacia una
cultura de gestién del cambio. Ante la diversidad y necesidades de
inclusion del mundo actual, tenemos el reto de flexibilizar los
inamovibles estandares que son base de los modelos pedagdgicos
que desde hace mas de dos siglos hemos incorporado, para
cambiarlos por la comprension del contexto, el trabajo interdisciplinario
y la gestion del conocimiento y la tecnologia para la solucion de
problemas reales. Esto es, la construccion de nuevo conocimiento
como enfoque de un desarrollo académico orientado a la generacion
de competencias que eleven la condicion humana hacia la consciencia
del otro, del planeta y del rol protagonico que cada individuo tiene en
su desarrollo y sostenibilidad.

*Directora de Investigaciones e Innovacion Universidad Catolica de
Pereira



